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Presentacion

En 2015, en OIT se aprobaron las “Conclusiones relativas a
las pequefias y medianas empresas y la creacion de empleo
decente y productivo” (en adelante, las Conclusiones)

La iniciativa habia sido del Grupo de Empleadores, en 2013,
al considerar que esta resoluciéon podria complementar
adecuadamente la paralela discusion sobre transicion de la
informalidad a la formalidad (en 2014.5), asi como
establecer un puente hacia la discusion sobre cadenas de
suministro al aio siguiente.


http://www.relats.org/

Si bien se lleg6 a un acuerdo, en el debate hubo marcadas
diferencias entere el GT (Grupo de Trabajadores) y el GE
(Grupo de Empleadores), que pueden sintetizarse en que:
-el GE ha subrayaba la relevancia de la iniciativa
empresarial y el GT se ha centrado en las deficiencias en
materia de derechos;

-el GT destacaba la necesidad de dialogo social y
negociacion colectiva, asi como un entorno propicio para la
buena gobernanza, mientras que el GE encontraba
necesario reducir los tramites administrativos.

Este articulo describe los planteos de cada grupo durante el
debate, tal como estan reflejadas en las actas.

La Tabla | presenta un detalle rtextual de las posiciones
respectivas.

El Anexo presenta una sintesis de los contenidos de las
Conclusiones.

|.LAS POSICIONES COMUNES

Los principales puntos de consenso con el GE fueron

1. las PYME ocupan un lugar central, ya que representaban
gran parte del empleo y los ingresos, asi como de la
creacion de empleo. Asi pues, la promocidn de esas
empresas resultaba importante



2.la diversidad en el universo de las PYME es inmensay
deberia analizarse de manera diferenciada para posibilitar la
formulacion de politicas de calidad. Por ello, no cabe la
posibilidad de hacer declaraciones generales sobre las
PYME.

3. resulta imprescindible realizar evaluaciones objetivas de
la eficacia de las politicas y los programas en las que se
tuviera en cuenta la calidad de los empleos.

4.la necesidad de aplicar plenamente la Recomendacion
189 y las Conclusiones sobre empresas sostenibles.

5.la importancia que reveste la actualizacion de los sistemas
de educacion y formacion técnica y profesional, con la
participacion de los interlocutores sociales, prestando
particular atencion a los jovenes. 5. la relevancia de abordar
la informalidad

6. la importancia de establecer marcos de SST modernos y
efectivos, reconociendo que los distintos sectores
necesitaban sistemas diferenciado

7. las politicas macroeconomicas fundamentadas
proporcionan un contexto esencial para la ejecucion de
programas en relacion con las PYME.

8.las politicas y programas deberian orientarse a
determinados subsegmentos del universo de las PYME, no
s6lo en funcion de su tamafo, sino también segun la region,
el sector y la cadena de valor.

9. las medidas de apoyo integradas dan mejores resultados
gue la asistencia a empresas individuales.

10. las politicas y los programas de SST pueden generar
economias considerables para las PYME y sus
comunidades, ademas de impedir tragedias personales.



11. para velar por el trabajo decente en las PYME, la
educacion empresarial y los programas de desarrollo
empresarial adaptados a las necesidades deben combinarse
con la ensefianza de los derechos en el trabajo y la
sensibilizacion en relacion con la negociacion colectiva.

12. el diadlogo social sobre las politicas y los programas
relativos a las PYME resulta fundamental para garantizar su
correcta aplicacion en la practica y su adaptacion al contexto
nacional.

En cuanto a los puntos de disenso, dependian

II.LAS POSICIONES DIVERGENTES

II.1 Planteo general

El GT consideraba que, en general. las PYME parecen
incumplir las normas reconocidas de trabajo decente.

Con ello, la incapacidad de los trabajadores de las PYME
para ejercer sus derechos de representacion colectiva o
para acceder a medios de reparacion supone un obstaculo
para el desarrollo, puesto que se traduce en salarios mas
bajos, precariedad social adicional, mayor desigualdad,
ingresos fiscales insuficientes, competencia desleal para los
buenos empleadores y menos demanda efectiva.

Para el GT, los déficits de trabajo decente guardan relaciéon
entre otras cosas con:



-deficiencias en la representacion, por cuanto los
trabajadores de las PYME no estan organizados o no tienen
derecho a organizarse debido a normas laborales que
excluyen a las PYME de la negociacion colectiva;

- los horarios de trabajo, que suelen ser mas flexibles en las
PYME y mas prolongados que en las grandes empresas,
incluidas las horas extraordinarias y el trabajo en fin de
semana, a menudo sin contrapartida;

- los salarios, que en las PYME son, en promedio, la mitad
de los que se pagaban en las grandes empresas, y mas
bajos todavia en la economia informal;

- la seguridad en el empleo, con niveles inferiores en las
PYME que en las empresas de mayor tamafio;

- la salud y seguridad en el trabajo , por cuanto las normas
en las PYME suelen ser inferiores a las de las grandes
empresas 0 no existian,

- el desarrollo de competencias, ya que, si bien algunas
PYME forman y retienen a personal muy calificado, otras
tienen dificultades en este sentido.

-si bien en las PYME y en las empresas de propiedad
familiar muchos trabajadores se benefician de una estrecha
relacion laboral con los empleadores, en esas empresas se
recurre a la coaccion.

El GT agregaba:

-deben explicarse mejor los motivos por los que las
empresas de mayor tamafo tienen mejores resultados que
las pequefias empresas en lo relativo a la calidad del
empleo y las condiciones de trabajo.

-aunque el sindicalismo valora la iniciativa empresarial,
ocurre a menudo que la mayor parte de los empresarios



termina por saturar los mismos mercados y funciona con
margenes escasos, y a menudo se ve limitada a la
informalidad.

-los acuerdos de comercio e inversion vigentes prohiben una
gama muy amplia de politicas laborales que podian ayudar
a las PYME.

El GT también destacaba la relacion existente entre PYME
y Su contratacion por parte de grandes empresas, en el
marco de las cadenas de valor!. En este marco, se observa
un escaso poder de negociacion en relacion con los
grandes compradores y las empresas multinacionales.

1.2 Normativa laboral

El GE recordaba que la Recomendacién 189 en un parrafo
plantea “examinar la legislacion laboral y social, para
determinar si se ajusta a las necesidades de las PYME”,

Al respecto, el GT sefial6 que:

-la legislacion no obstaculiza el crecimiento, existiendo
muchos estudios que lo demuestran.

-reducir las normas laborales seria una forma desacertada
de promover el trabajo decente.

1 De todas formas, el GT agreg6 que las cadenas
de suministro no son siempre PYME, ya que en los
paises asiaticos se encuentran concentraciones de
1500-2000 trabajadores



Por lo tanto, el enfoque “pensar primero en pequefia escala”
(promovido por el GE) no puede ni debe interpretarse como
un intento de eximir a las PYME de la aplicacion de la
legislacion del trabajo.

Incluso agrego que, cuando la reglamentacion laboral
puede ser compleja, y con ello considerada excesivay
gravosa, muchas veces ello es resultado de los intentos de
contrarrestar los esfuerzos realizados por sortearla.

1.3 Enfoque general sobre propuestas de politica

El GT considerd, durante la discusion, que, dada la
contribucion de las PYME al empleo total y a la creacion de
nuevos empleos, el sindicalismo esta a favor de la mejora
econdmica y social de todos los segmentos de las PYME.

En este marco, agrego que el objetivo primordial es el
logro del trabajo decente entre sus trabajadores,
fundamentado en el conjunto de normas y preceptos de la
OIT.

También mencion6 algunas prevenciones:

-la promocién de la iniciativa empresarial no basta por si
sola para lograr los objetivos del crecimiento, el desarrollo y
el trabajo decente.

-la promocién de las PYME no es un fin en si mismo, sino
gue sirve para reducir los déficits de trabajo decente.

-como lo sefiala el Informe de OIT, las politicas de
promocion de las PYME han tenido, a lo sumo, resultados
limitados en la creacion de empleo y practicamente ninguno
en la calidad. Ello incluye el hecho de que la reduccion de
costos para promover la formalidad del as PYME no ha



tenido mayor efecto. (Nota de CSI, con base en el analisis
del Informe de OIT).

-el sindicalismo tiene reservas sobre la capacidad de los
programas de formacion en iniciativa empresarial de base
amplia para generar un impacto generalizado sobre el
empleo y la economia.

El GT también se ocupo de la informalidad, un tema que las
Conclusiones tratan de manera rapida, remitiéndose a la
Recomendacion 204:

-las PYME afrontan desafios en relacion con la competencia
del sector informal. Como el ritmo de crecimiento de las
economias no permite crear suficientes empleos en el sector
formal, millones de personas se ven forzadas a realizar
actividades que les generan escasa rentabilidad, con pocos
recursos o incentivos para proceder a la formalizacion. En
esas circunstancias, es arriesgado promover
irreflexivamente la aparicion de mas empresarios marginales
gue redujeran reciprocamente sus posibilidades.

-el problema tal vez no es una excesiva intervencion de los
gobiernos sino mas bien lo contrario. Ello no significa que no
haya tramites administrativos engorrosos y que las politicas
publicas siempre se apliguen satisfactoriamente, sino que es
importante analizar los beneficios que pueden obtenerse de
la formalizacion de las empresas. Ademas, si bien una
reglamentacion excesiva no esta justificada, no puede
decirse que toda reglamentacion sea contraproducente.



IV.4 Capitulo laboral

El GT considero necesario:

-practicar una perspectiva multidisciplinaria que englobe la
proteccion social, la salud y seguridad en el trabajo, la
administracion del trabajo y las condiciones laborales.

-en el campo de la negociacion colectiva: a. recurrir a
acuerdos sectoriales, que contribuyen a la reduccion de las
diferencias en las condiciones laborales y salariales entre
las grandes y pequefias empresas: b. coordinacion y dialogo
social a nivel de sector; c. institucionalizacion de centros
de recursos subvencionados para trabajadores, en los que
los trabajadores individuales (no representados) tengan
acceso a asistencia juridica gratuita.

-establecer politicas de contratacion publica que incluyan
garantias juridicas para la observacion de las normas
laborales y medioambientales.

-combinar la educacion empresarial y los programas de
desarrollo empresarial con la enseianza de los derechos
en el trabajo y la sensibilizacion en relacion con la
negociacion colectiva.

V. Capitulo productivo

En este campo, el GT consider6 necesario:

-garantizar una buena gobernanza en materia de
administracion publica, sistemas judiciales, e infraestructura
publica.

-aumentar la proteccion de las PYME frente a la
manipulacion de los mercados por parte de los actores de
peso.

-promover que las PYME capten una parte equitativa de las
cadenas de valor afiadido mundiales y tener mayor



capacidad de negociacidon con las empresas
multinacionales.

-mitigar los riesgos crediticios mediante fondos de garantia
para los prestamistas y estableciendo bancos publicos
especializados en PYME o0 empresas incipientes.
-establecer una base impositiva apropiada para que los
Estados tengan capacidad de cumplir sus obligaciones y
ofrecer una administracion y servicios publicos eficientes.
Asimismo, la politica de reduccion o exencion fiscal a las
PYME solo puede aceptada si hay medidas de fiscalidad
progresiva que aseguren que esas desgravaciones se
equilibren con un nivel de imposicién mas elevado para las
empresas nacionales mas grandes y las multinacionales.
-redisefiar los programas de iniciativa empresarial para
mujeres (que OIT ha senalado presentan dificultades),
tomando en consideracion la situacion especifica de las
mujeres.

El GT también destacé que en el plano macroeconomico,
la mejora de las condiciones de trabajo y los salarios en las
PYME aumentaria la demanda agregada, también en los
mercados saturados de iniciativas empresariales.

Finalmente, el GT habia sefialado desde el inicio (en la Nota
de la CSl) que el Informe de OIT no mencionaba a la
economia social y las cooperativas (lo que luego fue
corregido en la redaccion final de las Conclusiones),
argumentando que:

-tienen mucho potencial para fortalecer el desarrollo
econdmico, mejorar los resultados de las PYME e impulsar
el trabajo decente, ayudando a los trabajadores informales a
hacer la transicion a la formalidad. .



-en muchas economias prosperas existen instituciones
cooperativas, por ejemplo, cooperativas de crédito y mutuas
locales, adaptadas a las necesidades y limitaciones de sus

miembros.

TABLA I

|.Marco general

DETALLE DE LAS POSICIONES RELATIVAS

Grupo de

Trabajadores

Grupo de

Empleadores

|. Dificultades
y limitaciones
gue enfrentan
las PYMES

Las asimetrias de
poder, pueden dar
lugar a abusos de
poder por los
grandes
compradores
dominantes,
mediante practicas
comerciales
desleales.

Una limitaciéon
importante es, en el
contexto de las
cadenas de
suministro, el escaso
poder de

En general las
PYME carecen de
un entorno propicio
adecuado.

Las principales
limitaciones son,
segun el pais, la
falta de acceso a la
electricidad, el agua,
la infraestructura de
tecnologias de la
informacion, los
procedimientos
excesivamente
burocraticos para el
registro de una




negociacion en
relacion con los
grandes
compradores y las
empresas
multinacionales

Las PYME también
afrontan desafios en
relacion con la
competencia del
sector informal.

Los acuerdos de
comercio e inversion
vigentes prohiben
una gama muy
amplia de politicas
laborales que
podrian ayudar a las
PYME-

A diferencia de las
grandes empresas,
las PYME dependen
en mayor grado del
acceso a
infraestructuras y
servicios publicos,
como la educacion y
la formacion
profesional.

El acceso a la

empresa, la carencia
de derechos de
propiedad, la
corrupcion, la falta
de acceso a la
financiacion, una
legislacion estricta,
cunas fiscales y
costos laborales no
salariales,y un
acceso limitado a
mano de obra
calificada y a los
mercados
internacionales.

Tienen costos de
cumplimiento que,
podrian ser de 10 a
30 veces superiores
a los de empresas
de mayor tamafio.

Hay paises en que
las organizaciones
de empleadores se
enfrentan con
dificultades de orden
practico con los
gobiernos, que no
los consultan ni
impulsan su
participacion en la
politica de apoyo a
las PYME.




financiacion tambien
es un serio problema
para las PYME que
necesitan tanto
capital de
operaciones como
capital de inversion.

Se afirma que la
antigiiedad de las
PYME, y no tanto su
tamano, es lo que
importa para la
creacion de puestos
de trabajo, ya que
las empresas mas
jovenes son las que
mas empleo crean.

Pero:

a. esro debe ser
tomada con
reservas, ya que ello
podria deberse a la
contratacion por
grandes empresas.

b.las PYME mas
jovenes tienen una
tasa de mortalidad
mayor, lo cual se
puede atribuir
principalmente a
que muchos




empresarios se ven
impulsados por
necesidad.

lI. Calidad del
empleo en
PYMES

-Dentro de un
panorama muy
heterogéneo, en
general las PYME
parecen incumplir
las normas
reconocidas de
trabajo decente, en
relacion, entre otras
cosas, con:

a.deficiencias en la
representacion, por
cuanto los
trabajadores de las
PYME no estan
organizados o0 no
tienen derecho a
organizarse debido a
normas laborales
gue excluyen a las
PYME de la
negociacion
colectiva;

b. los horarios de
trabajo, que suelen
ser mas flexibles en
las PYME y mas
prolongados que en
las grandes
empresas, incluidas

-Las
generalizaciones
acerca de la baja
calidad del empleo
en las PYME son
Infundadas, por la
laguna de
conocimientos
existente.

-La afirmacioén
contenida en el
Informe de OIT
sobre que las
relaciones laborales
en las PYME son
fragiles no tiene en
cuenta el hecho de
gue en éstas el
didlogo social puede
ser diferente al de
las empresas mas
grandes, debido a la
proximidad y las
relaciones directas
gue mantienen los
trabajadores y los
empleadores.

Los empleadores de
las pequefiias
empresas tienen las




las horas
extraordinarias y el
trabajo en fin de
semana, a menudo
sin contrapartida;

c. los salarios, que
en las PYME son, en
promedio, la mitad
de los que se
pagaban en las
grandes empresas, Yy
mas bajos todavia
en la economia
informal;

d. la seguridad en el
empleo, con niveles
inferiores en las
PYME;

e. la SST, por
cuanto las normas
en las PYME suelen
ser inferiores a las
de las grandes
empresas o no
existen,

f. los déficits en el
desarrollo de
competencias y
retencion de
personal muy
calificado.

mismas condiciones
de trabajo que sus
empleados. Estos
emprendedores son
personas muy
trabajadoras que
luchan a diario para
sacar adelante sus
empresas.

-Ademas, la
satisfacciéon en el
trabajo
aparentemente es
mayor en las PYME.

-En lo referente a la
creacion de empleo,
muchos estudios
(OCDE, Banco
Mundial y FMI)
demuestran que una
legislacion del
trabajo y el empleo
excesivamente
rigida puede ser un
obstaculo importante
para la contratacion
de personal por las
PYME.

El GE no esta de
acuerdo con el




-Si bien en las
PYME y en las
empresas de
propiedad familiar
muchos trabajadores
se benefician de una
estrecha relacion
laboral con los
empleadores, se
dispone de pruebas
sustanciales de que
en esas empresas
se recurre a la
coaccion

-La incapacidad de
los trabajadores de
las PYME para
ejercer sus derechos
de representacion
colectiva, se traduce
en:

a. peores
condiciones de
trabajo,

b. salarios mas
bajos,

Cc. precariedad,
d.mayor
desigualdad,

e. ingresos fiscales

Informe cuando
analiza las
principales
limitaciones que
afrontan las PYME.
No se ofrece una
imagen
suficientemente
amplia de las
limitaciones en
diferentes regiones,
paises y sectores.

El Informe sélo
incluye un breve
parrafo sobre los
resultados de la
labor de la OIT
relacionada con la
promocion de un
EESE, en que se
considera que las
reglamentaciones
empresariales son la
principal limitacion
gue afrontan las
PYME.

El GE reconoce la
gran importancia del
acceso a la
financiacion, las
infraestructuras y la
electricidad o la
tecnologia, como




insuficientes,
f.competencia
desleal para los
buenos
empleadores;

g. menos demanda
efectiva

elementos
facilitadores del
crecimiento de las
PYME y del empleo.

Ademas, para las
PYME es un desafio
|a falta de acceso al
comercio mundial y
las cadenas de valor
mundiales, asi como
la escasez de
trabajadores
capacitados.

El GE lamenta que
el Informe no
ofrezca suficientes
pormenores sobre la
cuestion de la
legislacion del
empleo y el trabajo
como limitacion para
gue las PYME
puedan contratar
trabajadores.

Otras
organizaciones
internacionales
importantes, como la
OCDE, el Grupo del
Banco Mundial y el
FMI, han identificado
claramente esta




cuestion.

Ademas, la
satisfaccion en el
trabajo
aparentemente es
mayor en las PYME.

lll.Legislacion
laboral

-El GT esta en
desacuerdo con el
GE en cuanto a que
reducir las normas
del mercado de
trabajo (asi como
las cargas fiscales, y
el cumplimiento de
las normas contra la
contaminacion)
impulsaria el
crecimiento de las
PYME.

Esta no es una
forma de lograr el
trabajo decente y la
sostenibilidad del
medio ambiente.

-El informe no deja
duda alguna
respecto de que las
normas del trabajo
no son
necesariamente una

-El potencial de
empleo de las PYME
depende de la
existencia de
mercados de trabajo
modernos.

-Se necesita
modernizar los
mercados de trabajo
para alentar la
contratacion de
tantas personas
como lo permitan las
oportunidades de
mercado.

-Es fundamental
contar con una
legislacion facil de
entender y favorable
al empleo que
otorgue seguridad
juridica para la
concertacion y la




limitacion al
crecimiento de las
PYME y que es
desacertada la
desregulacion del
mercado de trabajo
como estrategia
para alcanzar el
trabajo decente.

-Se esta de acuerdo
con la observacion
general del GE
sobre que no se
justifica una
reglamentacion
laboral excesiva y
gravosa, pero
también se lamenta
observar que
muchas veces la
complejidad de la
reglamentacion se
debe a los esfuerzos
realizados por
sortearla.

El articulo 7, 3), de
la Recomendacion
189 no plantea

ningun problema al
GT en ese sentido.

terminacion de los
contratos de trabajo.

-El GE no esta de
acuerdo con la
referencia hecha en
el informe de la
Oficina sobre un
numero creciente de
investigaciones que
indican que los
planteamientos que
resaltaba el efecto
negativo de la
legislacion laboral
sobre la creacion de
empleoy el
desarrollo
econdmico eran
simplistas e
infundados.

-Segun la edicion de
2013 de las
Perspectivas de
Empleo de la OCDE,
una legislacion
laboral que
promoviese el
interés de las
empresas en crear
nuevos empleos lo
mas pronta y
rapidamente posible
aumentaria las




oportunidades para
los buscadores de
empleo y liberaria
plenamente el
potencial de
creacion de empleo,
en particular de las
PYME.

-Todas las
organizaciones
internacionales,
incluida la OIT, han
insistido en que una
legislacion
excesivamente
rigida tiene
consecuencias en el
crecimiento y la
formalizacién de las
PYME.

-La UE ha opinado
sobre la burocracia,
sefialando que para
la mayoria de las
PYME la carga
administrativa era
una limitacion clave

-El Grupo no tiene
intencion de dejar de
lado la legislacion
laboral y la
reglamentacion del




empleo sino que se
refiere a la
legislacion que es
excesivamente
estricta, gravosa.
poco clara y dificulta
la creacion de
empleo.

ll. Propuestas de politica

Grupo de

Trabajadores

Grupo de

Empleadores

|.Perspectiva
general

-Las PYME
constituyen la piedra
angular de casi todas
las economias y
emplean a la mayoria
de los trabajadores,

-Dada la contribuciéon
de las PYME al
empleo total y a la
creacion de nuevos
empleos, el GT esta
a favor de la
promocion de esas
empresas.

las PYME
constituyen la
piedra angular de
casi todas las
economias y son
fundamentales para
el desarrollo
economico y el
progreso social.

-Es necesario liberar
su potencial, a fin
de estimular el
crecimiento
econdémico, el
comercio y el
empleo.




-El empleo en
microempresas y
pequefias empresas
informales y de
subsistencia es
inversamente
proporcional al nivel
de desarrollo.

-En las
circunstancias en que
existe un gran sector
informal, es
arriesgado promover
irreflexivamente la
aparicion de mas
empresarios
marginales que
reduzcan
reciprocamente sus
posibilidades.

-EI GT tiene reservas
sobre la capacidad

de los programas de
formacion en iniciativa
empresarial de base
amplia para generar
un impacto
generalizado sobre el
empleoy la
economia.

Las nuevas

-Solo con las PYME
y a traves de las
mismas es posible
abordar el
desempleo. No son
las empresas que
figuran en la
clasificacion de
Fortune 500 las que
proporcionaran
empleos a grandes
sectores de la
poblacion, sino mas
bien las panaderias
de la esquina, los
fontaneros, las
nuevas empresas
informaticas, las
peluquerias y otras
PYME.

-Estas empresas. en
particular
proporcionan a las
personas con menos
calificaciones, a los
jovenes y a otros
grupos vulnerables,
oportunidades para
acceder al empleo.

-Dadas las elevadas
tasas de desempleo
en muchos paises,
es especialmente




microempresas tienen
una productividad
baja y a menudo
desplazan a otras
empresas de los
mismos segmentos
del mercado. Los
jovenes acceden a la
iniciativa empresarial
con incluso mas
desventajas que las
personas de mas
edad, y a menudo
carecen de la
experiencia
profesional y el capital
necesarios.

-No obstante, se
observa una tasa de
éxito mas elevada en
los nuevos
emprendedores que
reciben servicios de
apoyo, aunque esto
significa costos mas
elevados y u8na
seleccidon mas
rigurosa de los
candidatos.

-El problema tal vez
No es una excesiva
intervencion de los

gobiernos sino mas

importante observar
gue los jovenes
emprendedores no
solo aportan
dinamismo e
innovacion a las
economias del
mundo, sino que
también suelen
contratar a
trabajadores jovenes
como ellos.

-El potencial de las
PYME en materia de
empleo varia en
funcion del sector,
de si la empresa es
formal o informal y
de las condiciones
que debe cumplir.

-Si las conclusiones
de la Comisidn no
abordan el efecto de
la legislacion del
trabajo en las
PYME, la utilizaciéon
de la herramienta
EESE como manera
practica de mejorar
el entorno propicio o
un enfoque
consistente en
«pensar primero en




bien lo contrario. Ello
no significa que no
haya tramites
administrativos
engorrosos y que las
politicas publicas
siempre se apliguen
satisfactoriamente,
sino que es
importante analizar
los beneficios que
pueden obtenerse de
la formalizacion de las
empresas.

-En cuanto al enfoque
«pensar primero en
pequefa escala», no
puede ni debe
interpretarse como un
intento de eximir a las
PYME de la
aplicacion de la
legislacion del trabajo.

-El objetivo es velar
por que el pilar social
se integre plenamente
en las politicas y los
programas
promovidos por la
OIT.

-La discusion tiene

pequefia escala»,
éstas no
representarian el
resultado
beneficioso para
todos esperado por
el GE

-La Recomendacion
189 proporciona
orientaciones claras
para los gobiernos,
a saber: i) examinar
la legislacion laboral
y social, en consulta
con los
interlocutores
sociales, para
determinar si se
ajustaba a las
necesidades de las
PYME

-El GE no esta de
acuerdo con la
referencia hecha en
el Informe sobre un
ndamero creciente de
investigaciones que
consideran
simplistas e
infundadas las
evaluaciones sobre
el efecto negativo de




como objetivo
primordial el logro del
trabajo decente entre
los trabajadores de
las PYME,
fundamentado en el
conjunto de normas y
preceptos de la OIT

-La cuestion es como
crear nuevas
empresas con
autentico potencial y
como mejorar las
empresas existentes.

-La promocion de la
iniciativa empresarial
no basta por si sola
para lograr los
objetivos del
crecimiento, el
desarrollo y el trabajo
decente.

-Aunque el GT valora
la iniciativa
empresarial, ocurre a
menudo que la mayor

parte de los
empresarios termina
por saturar los

mismos mercados Yy
funcionan con
margenes escasos, Yy

la legislacion laboral
sobre la creacién de
empleoy el
desarrollo
econdémico.

Segun la edicion de
2013 de las
Perspectivas de
Empleo de la OCDE,
una legislacion
laboral que
promoviese el
interes de las
empresas en crear
nuevos empleos lo
mas pronta y
rapidamente posible
aumentaria las
oportunidades para
los buscadores de
empleo y liberaria
plenamente el
potencial de
creacion de empleo,
en particular de las
PYME.

A diferencia de la
opiniéon del GT, el
GE considera que el
objetivo de la
discusion general es
entender la
situacion y las




a menudo
limitada a
informalidad.

se ve
la

-El GT es partidario
de un enfoque que
contemple la mejora
economica y social de
todos los segmentos
de las PYME y se
ocupe de las
empresas en su
contexto de
desarrollo,
independientemente
del sector de
actividad o la region
en que realizan sus
actividades.

-Se deben adoptar
politicas
macroeconomicas
gue potencian al
maximo el
crecimiento del
mercado, asi como a
gue se presten
servicios publicos de
los que se beneficien
tanto los empresarios
como de los
trabajadores de la
economia informal, y
a que se vele por la

limitaciones que
afrontan las PYME
para formular
orientaciones sobre
como estas
empresas pueden
contribuir en mayor
medida al
crecimiento y a la
creacion de empleo

El papel de los
gobiernos en la
promocion de
PYMES es crear
un entorno propicio
y ayudarlas a
responder con
flexibilidad a los
cambios externos.

Se debe contar con
politicas
macroecondmicas,
Inversiones e
infraestructuras
sélidas, asi como
con politicas de
desarrollo de las
competencias.

Los gobiernos
podrian promover la
creacion de un




aplicacion de leyes y
reglamentos.

-Las PYME formales
de pequeio tamafio
necesitan proteccion
frente a la
manipulacion de los
mercados por parte
de los actores de
peso.

-Es imprescindible
contar con una buena
gobernanza en
materia de
administracion
publica, sistemas
judiciales operativos y
una infraestructura
publica fiable.

-La capacidad de
generar empleo,
implica también que,
desde la perspectiva
de los consumidores,
la mejora de la
calidad del empleo en
las PYME se
traduciria en un
aumento de la
demanda mundial y
en la creacion de mas
puestos de trabajo,

grupo de consulta
independiente para
evaluar los efectos
de las politicas y la
legislacion sobre las
PYME adaptadas a
la situacion de los
distintos paises..

Los gobiernos
podrian promover la
creacion de
agrupaciones, redes
y sinergias entre
universidades,
centros de
investigacion y
desarrollo (1+D),
empresas
incipientes y la
administracion
publica.

También ayudaria a
los estudiantes a
comprender mejor
las oportunidades
que se les brindan y
tal vez a crear una
empresa en lugar de
limitarse a aceptar
un empleo.

Los programas
dirigidos a mujeres




pues las empresas
mas pequefias tienen
una mayor tendencia
a reinvertir las
ganancias y los
trabajadores pobres
tienen una mayor
predisposicion al
consumo.

-La redistribucion
correctiva en favor de
las microempresas,
las PYME y sus
trabajadores
contribuiria a
democratizar la
propiedad de bienes y
convertiria el ahorro y
la creacion de capital
en una posibilidad
empresarial para
muchos, y no para
uNoS POCOS.

-Las cooperativas
tienen mucho
potencial para
fortalecer el desarrollo
econdmico, mejorar
los resultados de las
PYME e impulsar el
trabajo decente,
ayudando a los
trabajadores

deben examinarse
detenidamente. Las
organizaciones de
empleadores
deberian participar
desde un principio
en estos esfuerzos.
Los programas para
los jovenes tienden
a arrojar resultados
positivos, aunque no
deberian
descuidarse los
programas que
abordaban las
necesidades de los
emprendedores de
mas edad.




informales a hacer la
transicion a la
formalidad

-La creacion de
cooperativas y su
mejora, al aunar
recursos y mayores
cuotas de
mercado,podria
aumentar su
proyeccion a nuevos
mercados, asi como
su poder de
negociacion.

-En muchas
economias prosperas
existen instituciones
cooperativas, por
ejemplo, cooperativas
de crédito y mutuas
locales, adaptadas a
las necesidades y
limitaciones de sus
miembros.

-Para  superar los
malos resultados de
los programas de
iniciativa empresarial
para mujeres en
comparacion con los
otros programas, se




volver a
disefiarlos tomando
en consideracion la
situacion  especifica
de las mujeres.

requiere

ll.Lineas
estratégicas
en el campo
laboral

-Las propuestas para
la promocion del
desarrollo de las
PYME debenir de la
mano de la promocion
del trabajo decente.

-EI GT apoya el
objetivo de ayudar a
las PYME a mejorar
tanto sus resultados
como sus condiciones
de trabajo,
cumpliendo las
normas de trabajo, y
adoptando una
perspectiva
multidisciplinaria que
englobe la proteccion
social, la SST, la
administracion del
trabajo y las
condiciones laborales

-Hay que aumentar
el salario minimo para
mejorar el nivel de
vida aumentaria la
demanda, el
crecimiento y la

Los sistemas
nacionales de
educacion y
formacion
profesional deben
ponerse de acuerdo
con el
entendimiento
comun sobre los
elementos claves de
unos aprendizajes
de calidad de las
organizaciones
empresariales y
sindicales.

Es preciso contar
con un marco legal
gue permita a las
empresas adaptarse
a las condiciones
cambiantes del
mercado de trabajo.
Dinamarca y Suiza
eson buenos
ejemplos de este
tipo de entorno, que
puede resumirse en




creacion de empleo.

-Los gobiernos tienen
gue reforzar la
inspeccion del
trabajo. Dado el
elevado numero de
lesiones y muertes
por accidentes
relacionados con el
trabajo en las PYME
convendria elaborar
directrices especificas
sobre la SST.

-Los posibles modos
de facilitar la
negociacion colectiva
en el seno de las
PYME deberian
formar parte de las
discusiones tripartitas
a nivel nacional sobre
el entorno propicio
para las empresas
sostenibles.

-La falta de cobertura
de los trabajadores
por convenios de
negociacion colectiva
puede compensarse
mediante la
institucionalizacion de
centros de recursos

el concepto de
flexiguridad.

El GT ha
demostrado interés
en la flexiguridad, lo
gue podria sentar
las bases para un
consenso ulterior.




subvencionados para
gue los trabajadores
no representados
tengan acceso a
asistencia juridica
gratuita.

-Una ampliacion de la
cobertura de los
acuerdos sectoriales
de negociacion
colectiva a las PYME
también parece
contribuir a la
reduccioén de las
diferencias en las
condiciones laborales
y salariales entre las
grandesy las
pequenas empresas.

-Una mejor
coordinacion y un
mayor dialogo a nivel
de sector y de region
podria contribuir a
gue la competitividad
No sea a expensas
de las condiciones de
trabajo.

-El didlogo social y
la negociacion
colectiva son
importantes para




ayudar a configurar
no solo las politicas
publicas, sino también
las estrategias a nivel
de sector y de
empresa.

-La mejora de las
condiciones de
trabajo y los salarios
en las PYME
mediante el didlogo
social y la
negociacion colectiva
aumentaria la
demanda agregada,
incluso en los
mercados saturados
de iniciativas
empresariales.

-Los interlocutores
sociales pueden
desempenar un papel
movilizando el gasto y
el ahorro de los
trabajadores en torno
a iniciativas de
desarrollo locales.

-Respecto de la
flexiguridad, no hay
un unico enfoque.
En lo relativo a los




costes que conlleva,
las investigaciones
han demostrado que
si se hacen las
inversiones
pertinentes, los
beneficios se ven a la
larga. Suiza es un
buen ejemplo de ello.

-Los ejemplos
positivos son aquellos
en que la flexibilidad
del mercado gira en
torno de tres pilares
importantes, a saber:
a) reglamentaciones
del mercado de
trabajo;

b) pagos de
seguridad social
generosos, y

C) programas
relativos al mercado
de trabajo que
ayudan a las
personas que han
perdido el empleo a
obtener un nuevo
empleo o a seguir una
readaptacion
profesional.




lIl OIT: Evaluacion y propuestas

Grupo de
Trabajadores

Grupo de
Empleadores

|.Evaluacion

La mayoria de las
intervenciones de
OIT no han
conseguido
responder a los
principios basicos y
fundamentales
contenidos en las
Conclusiones sobre
Empresas
Sostenibles. Los
esfuerzos para
integrar
verdaderamente a
los sindicatos y
promover el didlogo
social y las normas
han sido
insuficientes.

A la Oficina le queda
mucho por hacer
para cumplir las
promesas incluidas
en su concepto de
empresa sostenible.

Las necesidades de
las PYME no son
tenidas debidamente
en cuenta en la OIT

El GE lamenta que
el Informe no
ofrezca suficientes
pormenores sobre la
cuestion de la
legislacion del
empleo y el trabajo
como Olimitacion
para que las PYME
puedan contratar
trabajadores.

El programa EESE
constituye un
enfoque practico
para comprendery
analizar el entorno
de las PYME. El
programa esta




El GT aspira a que
todas las
intervenciones de
OIT reflejen
plenamente los
valores de la
Organizacion y su
ventaja comparativa.

Las categorias de
limitaciones que
menciona el Informe
son incompletas y
poco acertadas, no
recogiéndose las
principales
limitaciones que
afrontan las PYME

El Informe evalla
con cierto rigor los
efectos de los
enfoques en materia
de politica y diversos
programas de la OIT.
Sin embargo, no
evalla los efectos en
las condiciones de
trabajo y la calidad
del empleo, ni la
evolucion de la
negociacion
colectiva, lo cual
demuestra la
relativa escasez de

contribuyendo a la
credibilidad de la
OIT.

Si bien aun es
pronto para realizar
una evaluacion
justificada, el
programa ya ha
arrojado sus
primeros resultados.
En Honduras, por
ejemplo, el costo de
registro de las
empresas se habia
reducido
drasticamente, y
durante el primer
afo la tasa de
registro habia
aumentado un 15
por ciento.

EESE también ha
ayudado a fortalecer
la capacidad de las
asociaciones de
empleadores y de
empresas para
detectar limitaciones
y establecer politicas
dirigidas a mejorar el
entorno empresarial.
Esto ha servido para




datos sobre estas
cuestiones y apunta
también al hecho de
gue la Oficina no ha
dado preponderancia
a estos elementos en
sus iniciativas de
promocion de las
PYME.

El Informe no
incluye informacién
sobre las actividades
de promocién de las
cooperativas y de la
economia social en
general, pese a que
la Recomendacion
189 las menciona
explicitamente

El programa EESE
tiene un gran
potencial para
mejorar las
oportunidades de
desarrollo y trabajo
decente de las
PYME.

Pero sélo unas
pocas EESE han
contado con la
participacion activa
de los sindicatos

crear una plataforma
para entablar un
dialogo provechoso
y basado en datos
fiables con los
gobiernos y los
sindicatos.

El programa PECR
es un ejemplo de
programa de
creacion de
capacidad de las
PYME que obvtiene
buenos resultados.
Ha demostrado que
el aumento de la
productividad, la
mejora de las
condiciones de
trabajo y la
intensificacion del
didlogo social son
indisociables.




[I.Normativa a
considerar

Los instrumentos
utiles para el
tratamiento de las
PYME son:

-la Recomendacion
189

-la Declaracion sobre
Justicia Social para
una globalizacion
equitativa, del 2008
-el convenio 122
sobre politica de
empleo

-las Conclusiones
sobre empresas
sostenibles de 2007,
gue ofrecen un
excelente marco
para su aplicacion al
contexto especifico
de las PYME

También es
importante la
Declaracion sobre
Principios y Normas
Fundamentales en el
Trabajo de 1998

Deberia tenerse en
cuenta que en los

Principios Rectores
sobre las Empresas

Las Conclusiones
deben b asarse en la
Recomendaciéon 189
y en una mayor
consideracion de las
Conclusiones sobre

Desarrollo
Sostenible.

También podrian
beneficiarse de las
recientes

erecomendaciones
del G-20




y los Derechos
Humanos de las UN
se ha establecido
una responsabilidad
en relacién con la
cadena de valor.

[ll.Propuestas
a futuro

OIT debe destinar
esfuerzos a generar
datos fiables sobre la
calidad del trabajo en
distintos tipos de
empresas, en
particular en los
paises en desarrollo.

La Oficina deberia
realizar un estudio
de los sistemas de
relaciones laborales
mas susceptibles de
abordar los déficits
de trabajo decente
en las PYME.

Sobre las cadenas
de suministro, la
Oficina debe iniciar
un estudio
exhaustivo sobre
subcontratacion que
abarque a las PYME
detectando buenas
practicas y haciendo

Todas las politicas y
programas de OIT
deben evaluarse en
cuanto a su impacto
para integrar el
enfoque «pensar
primero en pequefa
escala»

la Oficina deberia,
desde un principio,
implicar por
completo a las
organizaciones de
empleadores en
todos los programas.

Las evaluaciones de
los entornos
propicios deberian
ser parte integrante
de la labor de la OIT
sobre las politicas
nacionales de
empleo, incluidas las




aportaciones a una
actualizacion de la
Declaracion Tripartita
sobre Empresas
Multinacionales.

OIT debiera
mantener su cartera
actual de programas
de promocién de
PYMES, ya que
parece que cada
programa esta
dedicado a un
segmento especifico,
y se complementan
con otros enfoques.

Es prematuro
ampliar el programa
EESE Se necesita
un examen del
mismo en el que
participen los
interlocutores
sociales e incluya
una reconsideracion
de la estructura de
gobernanza. Tras
dicho examen, el GT
esta dispuesto a
unirse al GE y, con el
apoyo de la Oficina,
velar por que el

politicas y los
programas dirigidos
a PYME, y el disefio
de los PTDP.

Se necesita una
estrategia a medio
plazo para definir
gué pretende lograr
la OIT y sus
mandantes en dos
afnos y en cinco
afos en relacion con
el entorno propicio.

Se deben establecer
marcos modernos y
efectivos de SST
centrados en la
prevencion, y con
herramientas y
recursos de féacil
acceso para las
PYME.

Es preciso contar
CON MAas recursos
para ampliar el
despliegue de la
herramienta EESE.

El programa PECR
también deberia




programa cumpla
Sus objetivos.

En la medida que
las evaluaciones del
programa EESE den
lugar a un verdadero
diadlogo social,
también podria
ayudar a los
interlocutores
sociales a identificar
y establecer una hoja
de ruta de la
reforma.

En relacion al

PECR, es preciso
incrementar la
participacion de los
sindicatos en el
programay
garantizar que
cumplia su objetivo
de mejorar el dialogo
social. El personal de
ACTRAYV debe
participar en mayor
medida en la
aplicacion de los
proyectos PECR y
en la seleccion de
las empresas
participantes, a fin de
garantizar que los

ampliarse,
capacitando a los
actores nacionales
para llevarlo
adelante, y extraer
las principales
ensefianzas con el
fin de incorporarlas
al disefio de las
politicas nacionales.

Debiera
establecerse un
servicio de
asistencia en
materia de SST que
siga el modelo del
exitoso del servicio
de asistencia de la
OIT para la actividad
empresarial.

EESE debe pasar a
un nivel en el que se
puedan generar
impactos. Es preciso
desarrollar
herramientas y
recursos para que
los mandantes
planifiquen y pongan
en marcha
intervenciones




sindicatos sectoriales
conozcan el
potencial del
programa para
mejorar las
condiciones de
trabajo y los salarios
y organizar a los
trabajadores, como
en el caso del PECR
en Bolivia y Ghana.

Resulta importante
llegar a las empresas
cuyo personal no
esté sindicado y
actuar en ellas, ya
gue el | programa ha
demostrado que ello
puede servir para
aumentar la
productividad y
mejorar las
condiciones de
trabajo.

destinadas a mejorar
el entorno propicio,
asi




ANEXO. SINTESIS

DE LAS CONCLUSIONES

|.Evaluacion
general

-Las PYME
a.son vitales para conseguir el trabajo
decente y productivo y la prosperidad.

b.representan las dos terceras partes
de todo el empleo y generan también la
mayor parte de los nuevos puestos de
trabajo.

c.contribuyen, junto con otras
empresas, al crecimiento econémico,
impulsan la innovacion y la
diversificacion econdmica y
proporcionan medios de subsistencia.

-Las PYME sostenibles crean puestos
de trabajo productivos e ingresos,
reducen la pobrezay las
desigualdades, y subsanan los déficits
de trabajo decente.

-La promocién de PYME es un medio
para crear mas empleo productivo y
trabajo decente para todos.

[l.Limitaciones

-Las limitaciones de las PYME varian
considerablemente, por lo que deben
analizarse en sus contextos nacionales
especificos y diferenciarse en funcion
de las caracteristicas de la empresa.

-De todas maneras:
a. las PYME tienen niveles mucho




menores de productividad.

b. las PYME tienen déficits de trabajo
decente mas importantes que las de
empresas de mayor tamano.

c.los trabajadores de las PYME en
algunos contextos quedan total o
parcialmente excluidos de la legislacion
laboral, en particular de sus derechos a
la libertad sindical y a la negociacion
colectiva.

lll.Recomendacio
nes generales

-La diversidad de las PYME plantea un
desafio para la formulacion de politicas.

No existen politicas aplicables a todas
las PYME, dado que se diferencian
por tamafo, sector, economia rural o
urbana, grado de formalidad, volumen
de negocios, crecimiento, antigiedad, y
por pais.

-Es necesario crear y mejorar un
entorno propicio para promover PYME
sostenibles y trabajo decente.

Un entorno propicio es:

a. vital para que las PYME puedan
crecer y reducir los déficits de trabajo
decente,

b.fundamental para la formacion de
nuevas empresas y su sostenibilidad.
c.particularmente importante para
superar las limitaciones que afrontan
las PYME y sus trabajadores y para la
creacion de empleo decente y




productivo.

-Las politicas y las acciones deben:

a. tener en cuenta las caracteristicas
especificas de las empresas, las
caracteristicas de los destinatarios
concretos y las circunstancias
nacionales.

b.centrarse en apoyos integrados, lo
cual son mas eficaces que los
programas individuales.

c.fortalecer las politicas genéricas que
aporten a superar las limitaciones que
afrontan las PYME vy sus trabajadores;
d.apoyar la formalizacion de las PYME
con arreglo a la Recomendacion 204
e.promover la realizacion por parte de
las PYME de actividades con mayor
valor afadido e incremento de la
productividad total de los factores.

-Las acciones en apoyo a PYME
deben:

a.basarse en datos empiricos.

b. incorporar el seguimiento de la
calidad del empleo y la sostenibilidad
de las empresas

c. evaluar la eficiencia y eficacia en
funcion de los costos de las acciones.

IV.Recomendacio
nes en el campo
productivo

-Simplificar las reglamentaciones
demasiado complejas, garantizando al
mismo tiempo la proteccion y las
condiciones de empleo de los




trabajadores.

-Aumentar el acceso de las PYME a la
financiacion con medidas como:

a.las garantias de préstamo, las
subvenciones a las empresas
incipientes;

b.la facilitacion de la financiacion
colectiva o la financiacion de grupos y
sectores especificos.

c.la mejora de los conocimientos
financieros o de la inclusion financiera.

-Establecer conglomerados, redes,
conexiones a plataformas tecnoldgicas,
y promover las cadenas de valor y el
desarrollo econdémico local.

-Prestar especial atencion al
establecimiento de un entorno propicio
para las cooperativas y mutualidades,
gue pueden ser vias eficaces para
ampliar la escala y alcanzar una mejor
posicion en los mercados finales y de
proveedores, asi como para movilizar
los ahorros y mejorar la cobertura de la
seguridad social.

-Integrar politicas especificas de apoyo
en los planes nacionales de desarrollo

en los campos de inversion publica en

infraestructura, tecnologia y educacion
y formacion.

-Atender especialmente a la




modernizacion de los sistemas de
educacion y formacion técnica y
profesional, al aprendizaje continuo, asi
como a programas de aprendizaje de
calidad para responder a las
necesidades en materia de
competencias Yy ofrecer la oportunidad
de vincular la formacion profesional y la
capacitacion empresarial.

-Respaldar una competencia equitativa
para los pequefos comerciantes,
simplificando su acceso a ambitos
publicos de comercioy a zonas aptas
para negocios.

-Promover la actuacion de los
gobiernos como compradores
responsables de bienes y servicios de
las PYME

V.Recomendacio
nes sobre la
dimension
laboral/social

-Tenerse en cuenta sus posibles
efectos en las PYME y el bienestar de
sus trabajadores.

-Adoptar medidas claras para superar
los déficits de trabajo decente en las
PYME

-Garantizar que los trabajadores
puedan ejercer sus derechos
fundamentales en el trabajo, y lograr
mejores condiciones de trabajo.
-Asegurar la cobertura y la proteccion
apropiadas de la legislacion a todas las
categorias de trabajadores y unidades
economicas.




-Garantizar la aplicacion de las normas
laborales mediante sistemas de
inspeccion y administracion del trabajo
eficaces y efectivos.

-Promover un sistema de relaciones
laborales que reduzca los déficits de
trabajo decente en las PYME
-Establecer un marco juridico adecuado
0 adaptar los existentes en materia de
seguridad y salud en el trabajo para
establecer una cultura de salud y
seguridad preventiva.

-Obtener una capacidad de aplicacion
apropiada, instrumentos de evaluacion
facilmente accesibles y orientaciones
adaptadas a cada caso, asi como una
proyeccion efectiva a las PYME y sus
empleados, para colmar las brechas de
informacion.

-Establecer marcos juridicos para la
gobernanza de programas de
aprendizaje de calidad, incluyendo
pasantias que correspondan a las
necesidades de las empresas y los
intereses de los aprendices,
garantizando una educacion y
formacion técnica y profesional de alta
calidad y actualizada e incluyendo
acuerdos contractuales para los
aprendices.

-Reunir y difundir datos sobre los
aspectos cualitativos y cuantitativos del
desarrollo y del empleo de las PYME,
prestando atencidn especial a las
cuestiones de género al considerar los




salarios, las horas de trabajo, el
equilibrio entre la vida profesional y
personal, la seguridad y salud en el
trabajo, la proteccion social, el dialogo
social, la representacion sindical y la
negociacion colectiva;

VI. Funcion de las
organizaciones
de empleadores y
trabajadores

-Respaldar las politicas de apoyo a las
PYME mediante el imprescindible
diadlogo social.

-Aumentar la representacion de las
PYME vy sus trabajadores en
organizaciones de empleadores y
trabajadores.

-Prestar asistencia a sus miembros en
la negociacion colectiva.

-Colaborar con los gobiernos para
evaluar y mejorar el entorno propicio.
-Fortalecer los servicios para sus
miembros, incluyendo :
a.herramientas e informacion sobre los
derechos laborales, las leyes y
reglamentos, la proteccion social y la
asistencia juridica.

b.formacion, en particular la
empresarial, incluyendo orientacion
sobre acceso a servicios publicos y
privados de apoyo empresarial.
c.vinculos con los recursos de
investigacion y consultoria.
d.establecimiento de contactos entre
empresas y el asesoramiento sobre
practicas responsables en el lugar de
trabajo.




-Ayudar a la creacion de cooperativas
y mutualidades de productores y
trabajadores.

VIl. Normas de
referencia

-Los instrumentos que proporcionan
orientacion para las acciones
destinadas a la promocion de las
PYME, son:

a. la Recomendacion 189

b.la Recomendacion 202 sobre pisos
de proteccion social, 2012.

c.las Conclusiones relativas a la
promocion de empresas sostenibles,
2007

d. la Declaracion de la OIT relativa a los
principios y derechos fundamentales en
el trabajo y su seguimiento,1998

e.el Programa Global de Empleo,2003
f. la Declaracion de la OIT sobre la
justicia social para una globalizacion
equitativa,2008




