En julio 2010, las regionales americanas
de las FSI organizaron, en el marco del
GTIN (Grupo de Trabajo sobre Empresas
Transnacionales), el Taller Estrategias Sin-
dicales ante el Trabajo Precario: Cadenas
productivas y tercerizacién (Montevideo,
6-7 julio 2010).

El punto de partida fue la Campaiia “El
trabajo precario nos afecta a todos”, desa-
rrollada por la Agrupacién Global Unions
en 2008, por iniciativa de las FSI [y en
particular la FITIM), para participar de la
primera edicién de la Jornada Mundial por
el Trabajo Decente, organizada por la CSI.

Uno de los énfasis del Taller fue ubicar
con precisién el concepto de trabajo preca-
rio, para lo cual se revisaron los anteceden-
tes de las propias FSI, y se conté con una
intervencidn técnica del especialista Oscar
Ermida Uriarte.

Una conclusién importante fue que es
preferible utilizar la expresién “trabajo
precarizado”.

Sobre esta base, y como aporte al GTAS,
este informe presenta:

antecedentes de las FSI sobre trabajo
precario.

los términos generales de la Campaiia
del 2008.

las expresiones de FSI sobre el concepto
y caracteristicas (incluyendo una tipologia)
de trabajo precario”,

el aporte del Taller GTTN en este aspecto
definicional.

Otro informe posterior presentard los ele-
mentos de estrategia de las FSI en relacién
al trabajo precario.

En los Gltimos afos, varias FSI han ini-
ciado campafias ante el Trabajo Precario:

inicialmente (2003), la ICEM comenzé
una campafia a largo plazo sobre subcontra-
tacién laboral y contratacién por agencias,
que incluye varias formas de trabajo pre-
cario, para lo cual elaboré la “Guia sobre
Subcontratacién Laboral y Contratacién por
Agencias” (2004, actualizada en 2008).

posteriormente, la UITA (2006) también
elaboré el manual “Distintas modalidades



de tercerizacién y precarizacién en el Sector
Alimentos y Bebidas”.

a continuacién, la FITIM levanté la
“Encuesta sobre la transformacién de las
prdcticas del empleo y el trabajo precario”
(2007), cuyos resultados fueron discutidos
en el Comité Central de ese afio. El tema
quedé vinculado al Grupo de Trabajo sobre
Desarrollo Sindical.

ITF ubicé el tema en su 41° Congreso (Dur-
ban, 2006), en el marco de la nueva cam-
pafa “Organizédndonos mundialmente”,
y trabaja en relacién a las situaciones de
precariedad laboral que se observan entre
los trabajadores migrantes transfronterizos
del transporte (maritimo) en Europa. Ha
participado de la Campafia con un folleto
denominado “Por un trabajo con derechos,
Por una vida con derechos”.

Otras FSl venian trabajando desde hace
afios en relacién a colectivos precarios, sin
utilizar la expresién:

UNI se ocupa, desde su primer Congreso
en 2001, de trabajadores de centros de
llamada, a los “profesionales méviles” sub-
contratados en el exterior (“outsourcing off
shore”) y a los trabajadores de la creacién.

FITTVC ha puesto tradicionalmente el
foco en el “trabajo industrial a domicilio”,
compartiendo la posicién del convenio 177
de la OIT (1996).

ISP ha enfatizado la precarizacién de las
relaciones laborales en el sector publico.

FIP ha destacado la situacién del perio-
dista “freelancer”.

“la globalizacién no se

ICM enfatiza en el trabajo subcontratado
y en el factor migratorio.

|IE se concentra en el trabajo de docentes
por tiempo determinado.

Algunas de las regionales americanas de
estas FSI (IE, ICM, FIP) utilizan la expresidn
trabajo precario (IE, ICM, FIP)

El Anexo presenta un detalle sobre las
posiciones de las FSI, tomado de documen-
tos institucionales.

En 2008, por iniciativa de la FITIM, el
Comité Consultivo de las FSI, bajo la direc-
cién de la ICEM, consensué la Campaiia
“El Trabajo Precario nos afecta a todos”.

La actividad central de esta campaiia
fue el Foro de la OIT “Hacia la Justicia
Social: Aplicacién de las normas laborales
a los trabajadores precarios” (Ginebra, 3
octubre 2008).

Inmediatamente, las FSI, ahora en el
marco de Global Unions (junto con CSI'y
TUAC-OCDE) presentaron la campafia en
la Primera Jornada Mundial sobre Trabajo
Decente (7 de octubre 2008). Para esta
actividad se utilizé un disefio gréfico (repro-
ducido en este informe) y se edité un folleto
avalado por las diez FSI. FITIM mantiene
una seccién en su sitio web.

El documento “Movilizacién mundial
contra el trabajo precario” de Global Unions,
que dio inicio a la campafia, expresa:

limita a la manera de hacer,
comprar y vender cosas. Se
trata también de las personas.
Las empresas transnacionales
desean trabajadores baratos
y flexibles. Por eso han pa-
sado del empleo seguro al
inseguro, haciendo todos los
empleos mds precarios”.

“El trabajo precario es malo
para todos los trabajadores.
Crea mano de obra barata
que rebaja los sueldos de
todos. Aumenta la diferencia
entre ricos y pobres y amplia
las précticas desleales que
desfavorecen ya a las muje-
res, los trabajadores j6venes
y los migrantes”.

“Lo que los sindicatos nego-
cian son buenos empleos. Se
movilizan en todo el mundo,
organizan y negocian por un
trabajo mejor y mds seguro.
Eso significa oponerse a las ar-
timafias juridicas y politicas que
permiten que el frabajo precario
prospere. Y que es preciso mo-
vilizarse mundialmente y actuar
contra el trabajo precario”.



Dos FSI han formulado reflexiones generales sobre las posibles dificultades que presenta

este término:

ICEM: se usan muchas palabras diferentes
para referirse a las relaciones de trabajo
precarias. Algunos términos son sinénimos,
mientras ofros describen situaciones que son
semejantes, pero sin ser exactamente igua-
les. Incluso, a veces, las mismas palabras
tienen significado diferente en diferentes
paises, regiones o idiomas.

UITA: hay muchos términos diferentes que se
usan en distintos idiomas y muchas veces no
tienen traduccién exacta a ofro. El termino
trabajo o trabajador precario no es el mdas
adecuado para describir a los trabajadores
contratados en estas condiciones, porque en
algunos idiomas da la impresién de que el
riesgo es generado por el trabajador y no

por una préctica impuesta por la gerencia.

De todas formas, las FSI han coincidido sobre la ventaja de utilizar el término y también
tienen un alto consenso en cuanto al concepto.

Las definiciones de trabajo precario mds desarrolladas se encuentran en FITIM, ICEM y
UITA. El Cuadro | resume sus contenidos.

ISP e ITF utilizan definiciones similares, aunque incluyen el concepto de “informalidad”
como sinénimo.

FITIM El trabajo precario el resultado de prdcticas de empleo de
los empleadores a las que recurren con el fin de limitar o
reducir su plantilla permanente a un minimo, maximizar su
flexibilidad y echar la culpa de los riesgos a los trabajado-
res. Los empleos que se crean asi no son, por regla general,
permanentes, sino temporales, ocasionales, inseguros y con-
tingentes. Los trabajadores en esas condiciones de empleo
con frecuencia no estdn amparados por la legislacién laboral

ni la seguridad social.

ICEM Se debe utilizar el concepto de “precario” para reemplazar
lo que antes era “estdndar”, es decir, trabajo permanente
a tiempo completo, empleado directamente por una sola
empresa con una semana laboral y prestaciones sociales

regulares, y la proteccién, incluso contra el despido.
UITA

El término trabajo describe una amplia gama de condiciones
de trabajo que no se enmarcan en modalidades de empleo
estandar, cldsica, normal, es decir, una relacién en la cual
los trabajadores son contratados por periodos indefinidos.
Aunque estas précticas se describen a veces como “atipicas”,
“irregulares” “no convencionales”, la realidad es que se estan
extendiendo tan rdpidamente que se transforman cada vez

mds en convencionales vy tipicas.



FITIM e ICEM han identificado las practi-
cas de empleo que con frecuencia guardan
relacién con el trabajo precario, coincidien-
do en una clasificacién del trabajo precario
que diferencia dos grandes conjuntos, en
funcién de que se trate de “contratacién
indirecta” o “contratacién directa”.

En la contratacién indirecta se distinguen
dos modalidades:

la “contratacién externa” a empresas o
personas. También estd generalizado el uso
de la expresién “subcontrataciéon”, pero téc-
nicamente es mejor dejar esta opcién para
cuando existe una recontratacién.

la “contratacién via agencias de empleo
o ofros intermediarios”.

En la contratacién directa, se consideran
cinco modalidades:

por tarea deferminada.

por tiempo determinado.

por temporada.

trabajo formacién” (o estudiantes “apren-
dices”).

trabajo condicional (centrado en el perio-
do de prueba).

También puede incluirse la modalidad
de “Trabajo a tiempo parcial”, aunque
esta tiende a ser mds permanente. La situ-
acién que se identifica con la precariedad
es aquella en que este tipo de trabajo a
tiempo parcial es de cardcter ilegal o
involuntario.

Junto a estas dos formas principales, las
FSI también incluyen “nuevas formas”:

trabajo “localizable”.
trabajo simulado por cuenta propia.

El Cuadro Il presenta el detalle sobre los

tipos mencionados.

También
“Subcontratacién”

Se refiere a cuando una compaiia firma un contrato comercial con ofra
compahia para que ésta provea determinado servicio por un plazo de-
terminado. Generalmente, este es, a su vez, un emplecJ;r, pero también
puede ser un individuo.
La alternativa “subcontratacién” se refiere a cuando esta operacién se
hace mds de una vez, es decir, contratistas subcontratados y vueltos a
subcontratar.

siguen realizandose las operaciones en el mismo lugar,
con la diferencia de que los trabajadores ya no son contratados por la
compahia principal, sino por un subcontratista.

se basa en las posibilidades

de la comunicacién por computadora, que permite que cualquier funcién
pueda transferirse a cualquier parte.
A veces los empleados actuales son trasladados al nuevo empleador.

ICEM distingue:

los contratistas especializados de la mineria, industria del petréleo y
gas, sector de productos farmacéuticos, encargados de funciones como
la construccién, el sondeo de pozos petroleros, perforaciones de explo-
racién y de pozos, andlisis de laboratorio.

nuevos proveedores de servicios: limpieza y preparacién de comi-
das, seguridad, transporte, mantenimiento, reparaciones, procesos de
seleccién, embalaje, carga y descarga, almacenamiento, eliminacién
de desechos, gestién de ?ondos de jubilacién, gestién de propiedades,
servicios legales y médicos, administracién de la planilla, trabajo admi-
nistrativo de finanzas, ingreso de datos para compaiiias clientes, control
de cédmaras de seguridad o de oleoductos para fines de mantenimiento.



Se refiere a cuando una empresa firma un contrato comercial con otra
compaiiia para, en lugar de contratarlos directamente, aquella les provea
de mano de obra durante un periodo determinado. Puede ser para hacer
frente a demandas adicionart)as, como el trabajo de temporada, pero a
veces se hace sobre una base mdas permanente, para aumentar o incluso
para reemplazar a la fuerza de trabajo permanente. Existen evidencias
de que algunas empresas estdn dejando de contratar deforma directa al
personal temporal, recurriendo a agencias de empleo.

El estatus laboral de los trabajadores contratados por agencia suele ser
confuso, incluso para los trabajadores y sindicatos involucrados. Algunos
trabajadores de agencia son considerados “por cuenta propia”, ofros
no estdn seguros si su contrato es con la agencia o con |Fc)1 empresa en
la que realizan el trabajo.

Es util diferenciar entre grandes agencias de empleo (algunas de las
cuales son corporaciones multinacionales) e intermediarios locales, cuyas
actividades en muchos casos se realizan en los margenes de la legalidad.
Han sido denominados “jefes de cuadrilla”, “operadores informales”,
“empresarios de maletin”, “vendedores de mano de obra”.

También en este caso la temporalidad es el elemento central, pero los
contratos son directos con el frabajador, con distintas modalidades:

Se lo puede utilizar para disfrazar lo
ve es en realidad una relacién permanente: 1. sila ley exige que después
ge un plazo mdaximo de trabajo continuo hay que contratar al trabajador
en forma permanente, los empleadores resuelven el asunto volviendo a
contratar el mismo trabajador después de un breve descanso (incluso de
solo uno o dos dias). 2. si la ley establece un plazo méximo durante el cual
se puede realizar un trabaijo, es posible que la empresa le cambie el nombre
deﬁrcbo]o para que asi continde siendo temporal. De esta manera, algunos
trabajadores recilen contratos repetidos de corto plazo. ICEM sefala que
puede ser durante varios anos. UITA sefiala que hasta diez afios.
. Puede usarse también para encubrir el em-
pleo de trabajadores temporales que deberian ser permanentes.
. Se aplica a estudiantes, con el rango de
“aprendices”. El pago es bajo y no se recibe mucha capacitacién dtil.
No
tiene indemnizacién por despido.

I La
empresa utiliza mano de obra que estd a la “espera de llamadas”.

Se presiona a trabajadores
para que acepten formas de trabajo independiente, por ejemplo, conduc-
tores 3e camiones que son inducidos a renunciar a su puesto de trabajo,
ofreciéndoles préstamos para comprar el camién.

El objetivo de
evitar negocien colectivamente, ain cuando no tengan realmente res-
ponsabilidades como tales.

La
empresa utiliza mano de obra que estd a la “espera de llamadas”.

Se presiona a trabajadores
para que acepten formas de trabajo independiente, por ejemplo, conduc-
fores 3e camiones que son inducidos a renunciar a su puesto de trabajo,
ofreciéndoles préstamos para comprar el camién.

El objetivo de
evitar negocien colectivamente, ain cuando no tengan realmente res-
ponsabilidades como tales.



Nuevamente con base en las FSI, puede construirse un perfil sintético sobre las caracteris-

ticas del trabajo precario (cuadro ll):

inexistencia de un contrato explicito o implicito que garantice la con-

contratos de corta duracién e inestables.
el trabajador puede ser despedido por el empleador con poco o nada

Estabilidad
tinvidad del trabajador.
de anticipacién.

Tareas

Ingresos

tareas o funciones cambiables a voluntad del empleador.
salarios mds bajos que los de trabajadores estables.

ingresos inestables o inciertos.
ingresos mds bajos que los trabajadores estables, lo que lleva a un
factor discriminatorio, porque ello sucede para un mismo trabajo.

Salario indirecto

no acceso o escaso acceso a beneficios no salariales normales (licencia

paga por enfermedad, licencia para atencién de los hijos, licencia por
muerte familiar). También puede acceder a algunos de estos beneficios
en condiciones inferiores.

Salud y seguridad
en el trabajo

mayores riesgos de enfermedades y lesiones, por mayor exposicién a
condiciones peligrosas de trabajo.

control limitado sobre las condiciones del lugar de trabajo.
poca proteccién contra riesgos a la salud y seguridad fisica en el

lugar de trabajo.

Duracién de la jor-
nada

horarios prolongados.
carga horaria impredecible o cambiable a voluntad del empleador,

llevando a horarios irregulares y trabajo intermitente.

Ascenso laboral

oportunidades limitadas o nulas de adquirir o mantener aptitudes a

través de formacién y capacitacion.

Sindicalizacién

El Taller del GTTN realizé un andlisis
técnico sobre el significado de trabajo pre-
cario o trabajo precarizado, en el sentido
de que no es un concepto juridico sino mds
bien econémico, a diferencia de otros como
subcontratacién e intermediacion.

De acuerdo al Diccionario de la Real
Academia Espafiola, la palabra “precario”
se relaciona con la falta de medios y recur-
sos suficientes, y con la escasa estabilidad
y duracién, lo cual conduce, en relacién
al trabajo, a la idea de lo desprotegido (o
menos protegido). En este sentido, también
se agregd que la conjugacién “trabajo
precarizado” parece apropiada, en el sen-
tido de que coloca en un factor externo al

no permitida o reprimida.

trabajador el hecho de convertir al empleo
en uno con aquellas caracteristicas.

Se pasé revista a las definiciones sobre
trabajo precario utilizadas por las FSl en sus
manuales y guias, encontrdndose muchos
elementos en comin, lo que permitiria un
trabajo sindical articulado entre si y con la
CSA en la regién.

También se destacé la relacién del con-
cepto de precariedad con los de:

informalidad: la precarizacién del tra-
bajo supone el riesgo de la informalidad.
Generalmente el trabajo informal es pre-
cario, pero no todo el trabajo precario es
informal, siendo un claro ejemplo el del
trabajo mercerizado.



tercerizacién: la precarizacién es una de
las causas de la tercerizacién.

deslaboralizacién, mediante el uso de
formas juridicas simuladas. Es el caso de
las “empresas unipersonales” en Uruguay, y
el de las “personas juridicas (“pejotas”) en
Brasil, que lleva a la desresponsabilizacién
del empleador, y a la fantasia de la “empre-

sa sin trabajadores”. El empleador prefiere
que lo llamen “empresario”, en el sentido de
organizador de una serie de factores, entre los
cuales estd la mano de obra. También hay que
registrar el uso de la expresién “empresario
ciudadano”, en el contexto del uso que se le da
en ocasiones al concepto de “empresas sosteni-
bles”y de “responsabilidad social empresaria”.

Los trabajadores metalirgicos afrontan mundialmente un desafio cada vez
mayor, porque los empleadores tratan de hacer més precarios los términos y
las condiciones de empleo. Los empleadores ejercen presién mediante formas
como externalizacién, subcontratacién y utilizacién de mano de obra por con-
trata y femporal en lugar de trabajadores con empleo permanente. El trabajo
precario es el resultado de précticas de empleo de los empleadores, a las que
recurren con el fin de limitar o reducir su plantilla permanente a un minimo,
maximizar su flexibilidad y echar la culpa de los riesgos a los trabajadores.

Este desafio comienza con las poderosas compaiias transnacionales situadas
en la parte superior de las cadenas de produccién del sector que abarcan
Plobo mente sus Froveedores, contratistas, subcontratistas e intermediarios

aborales. Enla g

obalizacién actual impulsada por las empresas, esas trans-

nacionales son los verdaderos “empleadores principales” del sector, e influyen

considerablemente en las practicas de empleo ufili

zadas y en los términos y

condiciones de trabajo consiguientes.

El 90% de las organizaciones encuestadas consideran que el empleo precario
ha aumentado en los Gltimos cinco anos, y que los trabajadores se consideran
menos seguros como resultado de las cambiantes relaciones de trabajo.

Un tercio de los sindicatos han indicado que los empleos precarios compren-
den hasta la 20% de la fuerza de trabajo en el sector metalirgico de su pais.
Otro 44 por ciento dicen que esos empleos representan entre un quinto y la
mitad de la fuerza de trabajo del sector metalirgico de su nacién. Y para el
13 por ciento, el trabajo precario representa mds de la mitad de su empleo

respectivo en el sector.

Dos de cada tres sindicatos que han respondido afirman que las compaiias
de su pais estén dejando de emplear directamente a trabajadores temporeros
para contratarlos mediante agencias o intermediarios.

Todas las industrias que comprenden el sector metaldrgico han resultado afec-
tadas por las cambiantes practicas de empleo. Las industrias mds afectadas
son, en este orden, la industria eléctrica y electrénica, la industria automovi-
listica, el acero y los metales no ferrosos, la ingenieria mecdnica, la industria
de construccién naval, y la aeroespacial.

Las condiciones precarias influyen en forma desproporcionada en los tra-
bajadores jévenes, las trabajadoras, quienes tienen pocas calificaciones o
ninguna, y los trabajadores migrantes.

Los empleadores eluden sus obligaciones respecto a los trabajadores con
empleo precario en todas las esferas, incluidas la seguridad social y las pen-
siones, el permiso de maternidad y familiar, el pago de horas extraordinarias,
las fiestas y vacaciones, yla salud y seguridad en el trabajo.



Los sueldos de los trabajadores con empleo precario son muy inferiores a los
percibidos por los trabajadores permanentes, segin los dos tercios de los
encuestados. Un fercio de ellos indican que los sueldos de los trabajadores con
empleo precario son inferiores en un 50 por ciento a los de los trabajadores
permanentes. Una cuarta parte de los encuestados indican que los sueldos
de los trabajadores con empleo precario son entre un 50 por ciento y menos
de un 75 por ciento de los de sus colegas permanentes.

Los empleos que se crean asi no son, por regla general, permanentes, sino
temporales, ocasionales, inseguros y contingentes. Los troEoiodores en esas
condiciones de empleo con frecuencia no estdn amparados por la legislacion
laboral ni la seguridad social.

Dos de cada tres sindicatos que han respondido a la encuesta dicen que
las compaiias de su pafs, en lugar de emplear directamente a trabajadores
temporeros los contratan mediante agencias o intermediarios.

Los obstéculos para organizar a trabajadores precarios son, en este orden, la
legislacién gubernamental, la oposicién a la dfiliacién sindical, y las reglas
y estructuras sindicales.

FITIM regional aplica el enfoque mundial a partir de consensos subregionales
alcanzados en talleres realizados en 2007.

|II

Lo que en el fondo ha cambiado es la relacién “normal” que existia antes entre
las empresas y los trabajadores. Para una gran parte de la fuerza de trabajo,
la calidad de esta relacién ha empeorado considerablemente. Para muchos
ofros, tales como la masa cada vez mayor de trabajadores “auténomos”, ha
habido un cambio de una relacién laboral a una relacién comercial, en la
cual el frabajador asume todos los riesgos.

En algunos casos, la situacion laboral se ha hecho tan extremadamente com-
r)lico a, con complejas formas de relaciones laborales, que incluso cuando
os legisladores quisieran legislar al respecto, encuentran muy dificil hacerlo.

Ademés de la subcontratacién laboral y la contratacién por agencias, se
estdn generalizando “nuevas formas de empleo”. También estn cambiando
las estructuras de las empresas mismas: mientras que alguna vez una empresa
solia tener un solo propietario conocido, trabajadores clave con contratos
permanentes y quizd algln contratista en sectores tales como la limpieza o
restauranteria, ahora ha cambiado radicalmente esta situacién.

En la actualidad, las empresas suelen tener una estructura de “niveles” mucho
mds compleja, con lugares de trabajo que se caracterizan por fener “multi-
ples capas”. El propietario sigue siendo el alma de la empresa, pero para
muchas empresas se ha hecho mucho menos clara la verdadera identidad
del propietario. Puede ser una persona o un grupo de personas. Puede ser
también un conjunto de accionistas, un fondo de cobertura, un fondo sobe-
rano de inversion.

Generalmente, cuanto més alejado estd el trabajador del centro de la empre-
sa, mayor es la probabilidad de que sean malas sus condiciones de trabajo.

Desde 2006, ICEM regional desarrolla un programa aplicado sobre multina-
cionales en Colombia, con el foco en la subcontratacion.



El 1 Congreso (2001), estuvo centrado en la revolucién de la tecnologia de la
informacién ha tenido un fuerte impacto sobre la organizacién y el contenido
del trabajo en los sectores representados por UNLI. En particular, ello afecta
a la nueva generacién de jévenes que domina la tecnologia informdtica ( la
“tribu techie)

En este marco, UNI ubica dos situaciones especificas:

el “teletrabajo” como una manifestacién importante, incluyendo especialmen-
te el desarrollado en “centros de llamada”, aunque también se extiende hasta
el trabajo desarrollado en el propio hogar, en que se atribuye al trabajador
a domicilio el estatuto de subcontratista independiente.

los “trabajadores de la creacién”, en los sectores de medios de comunicacion,
el espectdaculo y la cultura, representados artistas visuales, guionistas, directores.
del espectéculoy la cult tados artist les, g tas, direct

La gﬁlobalizocién tiene también una nueva dimensién: “la revolucién global
de la movilidad”. Ello se manifiesta en la existencia de “profesionales mo-
viles”, es decir, trabajadores subcontratados en el exterior (“outsourcing off
shore”), aprovechando que la tecnologia facilita la transferencia de estructuras
de empresas y de servicios enteros a paises con salarios mds bajos. Estos
profesionales se desplazan por vias regulares e incluso promovidas, ante la
demanda que existe en el exterior ﬁ)or su especialidad, pero que, de todas
formas, pueden tener diversos problemas en el pais de destino.

Més recientemente, se ha atendido al fenémeno de la creciente expansién
de las Agencias de Trabajo Temporario multinacionales.

En su respuesta a la encuesta OIT-ACTRAV sobre trabajo independiente, UNI-
Américas conceptualiza al “trabajo precario” como una modalidad frecuen-
temente presente, donde se desconoce la existencia de toda norma minima
por el respecto a los derechos fundamentales. Ademds, suele presentarse en
situaciones de trabajo auténomo falsas.

1. El documento “Trabajo Precario: Elaboracién de una respuesta sindical”
(2009) plantea que el aumento del trabajo precario es un problema que ha
preocupado a las organizaciones dfiliadas a la ISP durante muchos anos.

El auge de la economia global ha estado signado por la mercantilizacién de
las politicas ﬁlos servicios publicos que llevan a los paises a reestructurar,
tercerizar, subcontratar y privatizar los servicios publicos.

Esto ha ocasionado la precarizacién y la informalizacién de muchos trabajos
del sector pUblico en la medida en que los gastos de previsién social de los

obiernos disminuye y los empleadores buscan lo que consideran una fuerza
ge trabajo mds ”Hexigle” y barata.

Las mujeres y los jvenes trabajadores constituyen, largamente, la mayoria de
los trabajadores que se encuentran empleados en formas de trabajo precarias.

El trabajo precario se caracteriza por la incertidumbre y la inseguridad, y
se contrata por medio de agencias de empleos ocasionales o temporales,
con contratos de trabajo eventual, de tiempo parcial o estacional, o para
seudoauténomos y con una relacién empleador-empleado poco clara o que
no es directa.

El problema del trobo]odprecorio estd sumamente relacionado con la capa-
cidad de organizacién de los sindicatos; no sélo por la confusién en torno
a la identidad del empleador real, sino también porque los trabajadores en

situacién de trobofo precario quedan mds expuestos que lo normal al temor, a
las amenazas y a la intimidacion. Incluso en los casos de empleo directo, a los



trabajadores de todo el mundo y de distintas industrias frecuentemente se les
niega el derecho a dfiliarse a un sindicato o a participar en negociaciones
colectivas, precisamente por la naturaleza de sus empleos.

Esta préctica de exclusién, cada vez mds frecuente, también influye de ma-
nera alarmante en la constante disminucién de la cantidad de trabajadores
que adn se encuentran en una relacién regida por convenios colectivos con
sus empleadores, lo que también disminuye considerablemente su capacidad
de organizarse y negociar.

Al mismo tiempo, los que estan o estuvieron en alguna forma de empleo
precario sufrirdn las consecuencias mds inmediatas y serias de la recesién
econdémica mundial iniciada en 2008.

ISP identifica al trabajo precario con un caso especifico de su sector
que implica migracién de profesionales: el de las trabajadoras de la salud
(enfermeras).

ISP Américas ha dedicado mucho trabajo a caracterizar al trabajo precario
en el sector publico de los paises de la regién.

También ha ubicado situaciones regionales en cuanto a la migracién de
profesionales de salud (hacia Europa y EEUU).

El acento estd puesto en el riesgo y la inseguridad que enfrentan los traba-
jadores. Estos trabajadores en?rentc:n una constante inseguridad respecto
a sus salarios, horas de trabajo, turnos y tareas. Nunca tienen seguridad
de si seguirdn trabajando y hasta cudnd{m

Los trabajadores precarios son, desde la perspectiva del empleador, no sélo
“mano de obra barata” sino también “mano de obra flexible”. Esta flexibili-
dad es una de las razones que hacen que la relacién laboral sea precaria:
cuanto mayor flexibilidad tenga el empleador, mayor es la incertidumbre,
inseguridad y riesgo que enfrentan los trabajadores.

En la mayoria de los casos pueden ser contratados y despedidos rdpida-
mente. También pueden ser redistribuidos y trasladados de una tarea a
otra y suenen no tener carga horaria fija, de manera que pueden llegar
a trogoior muy pocas horas por jornada o bien realizar horas extras mal
pagas o no remuneradas.

Por un lado, la flexibilidad del trabajo precario le da a los empleadores un
mayor control sobre los trabajadores, pero a su vez también esconde la ver-
dadera naturaleza de la relacién laboral, y es utilizada por los empleadores
para evadir responsabilidades. Los empleadores que contratan trabajadores
indirectamente a través de fercerizaciones o agencias de colocacién ejercen
control gerencial, incluida la potestad de contratar o despedir, pero cuando
se trata de condiciones de pago y beneficios, seguro, accidentes de trabajo,
niegan répidamente toda responsabilidad como empleador. El resultado es
mayor control, menos costos y menos responsabilidad.

UITA sigue el enfoque general, aplicado a las empresas globales consideradas
por la oficina mundial (Nestlé, Unilever), destacando también Coca Cola.

Analiza ademds situaciones sectoriales: pesca, carne, lacteos, gaseosas.
Da relevancia al trabajo agricola, tanto el asalariado como el campesino
y de la agricultura familiar.



La pagina web contiene una nota reciente donde se entiende por trabajo
precario el realizado por un nimero creciente de trabajadores en la mayor
parte de los sectores de la economia mundial, con inclusién del transporte,
que no tienen una relacién tradicional de empleo permanente de jornada
completa, sino que son trabajadores ‘informales’, de jornada parcial o even-
tuales o que son clasificados como auténomos, a pesar de que, en realidad,
dependen de una empresa puiblica o privada.

Este tipo de trabajadores se halla en constante aumento, debido a que los
empleadores subcontratan o ‘externalizan’ sus operaciones, evitando asi
que los trabajadores interesados se vean protegidos por sus sindicatos, por
negociaciones colectivas y aun por la legislacién social.

Existe una urgente necesidad de adaptar las estrategias sindicales de orga-
nizacién y la normativa nacional e internacional para hacer frente a esta
creciente proporcién de la fuerza laboral

El Congreso de Durban de 2006 establecié la necesidad de organizar un
mayor ndmero de actividades de la ITF especificamente orientadas hacia la
organizacién de jévenes trabajadoras y trabajadores del transporte. para
los cuales un tema crucial es el frabajo precario.

En relacién a la UE, también se enfrentan las situaciones creadas en relacién
a trabajadores que proporcionan servicios transfronterizos, existiendo un
peligro muy real de que la préctica del ‘dumping’ social entre a formar parte
de la legislacién europea.

El derecho de los sindicatos a adoptar medidas colectivas en defensa de los
intereses de sus miembros es un elemento central para mantener la potencia
sindical en una economia globalizada. La capacidad de los sindicatos na-
cionales para adoptar dichas medidas se estd viendo ya amenazada por la
economia global. Por esta razén, la capacidad de los sindicatos del transporte
de mercancias y pasajeros para responder rdpidamente a dichas amenazas
posee una importancia crucial para el futuro del movimiento sindical mundial.

Una serie de decisiones clave adoptadas por el Tribunal de Justicia Europeo
(tribunal supremo de la UE) ha puesto en duda el derecho de los sindicatos
de los paises europeos a adoptar dichas medidas, aun cuando se hallan
garantizadas por la legislacién laboral nacional.

En uno de estos casos (Viking), la ITF y su afiliado, Sindicato de Gente de mar
de Finlandia, fueron uno de los principales demandados.

Otro caso estuvo relacionado con el sindicato de Trabajadores de la Cons-
truccién de Suecia. En ambas ocasiones —a las que estdn siguiendo otras- lo

ve se halla en tela de juicio es el conflicto entre los derechos fundamentales
3e los trabajadores en llo Unién Europea.

ITF Américas ha destacado, en su respuesta a una encuesta de OITACTRAV
sobre trabajo independiente (2008), que en la regién se encuentran colectivos
de trabajadores aparentemente independientes que han sido creados con la
finalidad de desmejorar las condiciones salariales y laborales de trabajadores/
as asalariados, lo que constituye una competencia desleal.



Desde hace muchos afios, la FIP incluye entre sus ofiliados a trabajadores
freelance, que se ha traducido como “colaborador auténomo”. Las situaciones
laborales contempladas son:

periodistas free lance que trabajan para las Agencias Internacionales de
Noticias y medios globales (algunos de ellos como CNN no admiten el derecho
de sindicacién de sus trabajadores).

periodistas de medios radiales ?/ televisivos que se constituyen en “productores
independientes” en fraude a la legislacién laboral.

periodistas y otros trabajadores (técnicos) que laboran en medios electrénicos
y que son “confratados” sin relacién laboral.

Las condiciones laborales alcanzadas por estos trabcjodores son aceptables,
siguiendo el enfoque de “trabajador semi-auténomo”

En un informe a OITACTRAV sobre trabajo independiente ‘2008), FIP regional
afirma que en la regién estd muy extendida la préctica del trabajador freelan-

ce, pero se trata muy frecuentemente de situaciones de trobo||o dependiente
simulado fraudulentamente, para escamotearles sus derechos laborales.

Se encuentran varias situaciones:

se los obligo a convertirse en “empresas” y con ello en vendedores de pu-
blicidad de diversos medios de comunicacién, para respaldar su trabajo. Se

p p I
utiliza la figura “productor nacional independiente”.

se los obliga a estar disponibles las 24 horas, como contrapartida de con-
siderarlos “de planta”.

se les paga por nota publicada o emitida, exigiéndosele exclusividad con
el medio.

se los considera escritores a destajo que ni siquiera son reconocidos como
periodistas.

Se estd en presencia de verdaderos contratos de trabajo simulados bajo la
formula de Freelcmce, sea que tomemos el criterio de la « ajenidad » o de la
« esfera de organizacién ge la empresa » (de la legislacién espafiola) o de
la « subordinacién » (de la mayoria de las legislaciones latinoamericanas).
El trabajador no seria freelance o auténomo: seria un verdadero trabajador
pagado “a destajo” (lo que en general en nuestras legislaciones no le quita
el cardcter de tra oicdoﬂ

La nota oficial en la web de FITTVC afirma que:

el trabajo a domicilio ha surgido como un componente esencial de la rees-
tructuracién de la economia glo%ol. Suele ser el dltimo eslabon en la cadena de
comercio internacional que se extiende entre continentes, y produce articulos
que luego son vendidos por grandes cadenas comerciales.

en la mayoria de los paises, los trabajadores a domicilio, generalmente
mujeres, son los trabajadores mds explotados. Reciben menos del salario
minimo, no gozan de cobertura por parte de la Seguridad Social ni tienen
seguridad en el empleo. Ni siquiera estén reconocidos como trabajadores.
Casi todos recurren al trabajo a domicilio porque no encuentran trabajo
fuera de sus casas, o debido a responsabilidades familiares o a la falta de
guarderias infantiles. Suelen estar aislados y a la merced de los empleadores.

En la respuesta de la FITTVC a la encuesta de OITACTRAV sobre trabajo
independiente (2008) se afirma lo siguiente:



ALC una de las actividades mds importantes en los Gltimos afios tiene que ver
con la subcontratacién laboral, actividad esta que es nociva y perjudicial para
las actividades de nuestras ofiliadas. Esta préctica ha frogmentocjz), descalificado
y casi desaparecido la tabla de puestos y salarios en las dreas de produccién.

en paises como Colombia y Perd, el 80% de las empresas mantienen un 70%
de la némina laboral en situacién de subcontratacion, debiendo cumplir con
horarios y condiciones de trabajo impuestas por el empleador, no disfrutan de
la seguridad ni de prestacién social alguna, y no le son reconocidos sus dere-
chos para organizarse y contratar colectivamente debido a que los contratos
de trabajo terminan un dia antes de los 90 dias de prueba establecidos por
las leyes laborales respectivas.

Las Resoluciones del V Congreso (Berlin, 2007) contienen las siguientes afir-
maciones:

Caracteristicas generales. Los puestos de trabajo son cada vez mds inseguros
y provisionales, salarios bajos y pagados con irregularidad, con pocas pres-
taciones laborales y politicas de proteccién social insuficientes o inexistentes;

Se observa una cada vez mayor contratacién de docentes insuficientemente
cualificados, para recortar el gasto piblico, y por fracaso de los gobiernos
en lo que se refiere a la contratacién y formacién de docentes cualificados en
un nimero suficiente que pueda sotis?;cer la demando;

Se extienden los sistemas salariales basados en el rendimiento, ya que casi
siempre estén basados Gnicamente en las evaluaciones del rendimiento de los
estudiantes u otros factores que se encuentran fuera del control de los docentes.

Contratos por tiempo determinado. Existe un uso y explotacién creciente de
personal docente de duracién determinada en la ensenanza superior contra-
tado de manera ocasional, a tiempo parcial o por un periodo limitado sin
una seguridad de empleo y sin titularidad o su equivalente funcional. Ello se
observa especialmente entre los docentes no calificados.

Su remuneracién no es justa; quedan afectados su derecho a sindicarse y a
la negociacién colectiva, por (j comportamiento de los empleadores (cuando
son privados) y porque las propias condiciones en que estos trabajadores se
ven Forzodos a vivir y trabajar dificulta su dedicacién a las tareas sindicales;
también, estos contratos por tiempo determinado amenazan la libertad aca-
démica de los trabajadores.

Esta situacién crea diferentes categorias de estatus laboral entre los docentes, con
beneficios y ventajas asociadas a categorias especificas. Ello divide la profesién
docente y dificulta la construccién de un movimiento docente sélido y unido;

Migracién. Existe una tendencia cada vez mayor de los paises industrializados
en atraer al personal docente de los paises en desarrollo ofreciendo condi-
ciones de vida y de trabajo apreciablemente mejores. Esta prdctica se ejerce
claramente en detrimento de los paises de origen, que pierden

inevitablemente a los mejores elementos entre los docentes cualificados en cuya
formacién han invertido, y que se necesitan inmediatamente para mantener y
mejorar la calidad de la educacién en sus paises de origen.

La “fuga de cerebros” o éxodo intelectual en la ensefianza de los paises en desar-
rollo a'los paises industrializados crea un mercado de trabajo infernacional en el
sector de la educacién, particularmente en la ensefianza superior y la investigacién.

Un considerable nimero de trabajadores de la educacién de todas las catego-
rias engrosan las filas de los migrantes, lo que en muchos casos los obliga a



aceptar condiciones de trabajo y salarios inferiores a los de los profesionales
de la educacién en los paises de recepcién a la vez que representa una grave
fuga de cerebros para los paises en desarrollo que los capacitaron.

Discriminacién por género. Aunque la mayoria de los docentes de todo el
mundo son mujeres, excepto a un nivel educativo superior, la brecha entre
los géneros sigue siendo sustancial en lo referente al salario, el estatus y las
oportunidades de desarrollo profesional y de ascenso. Es también despropor-
cionada en muchos paises la cantidad de mujeres contratadas por duracién
determinada (también en relacién a minorias)

Sindicalizacién. En algunos paises se niega a los docentes el derecho a afi-
liarse a sindicatos , teniendo que hacer frente al hostigamiento, a la detencién
arbitraria, a condiciones de trabajo injustas, el despido y a veces la muerte,
debido a su dfiliacién sindical.

La VII Conferencia Regional (Sao Paulo, setiembre 2009) aprobé una
resolucién con el siguiente contenido:

En los paises de América Latina donde hay gobiernos de signo neoliberal
los sistemas educativos contindan siendo deteriorados, con el concurso de las
instituciones financieras internacionales, entre ellos el Banco Mundial. Dichos
sectores han culpabilizado tanto el sentido de lo piblico, como a educadoras
y educadores del estado de deterioro de la educacion piblica.

Todo esto ha conformado un discurso y précticas deliberadas para despres-
tigiar el sistema de educacién piblica en la sociedad e instalar el comercio
de la educacién, excluyendo y limitando las capacidades del Estado para
garantizar la calidad y sostenimiento de la educacién en los paises y con-
vertir la educacién como otra actividad econémica a ser desarrollada por la
empresa privada nacional y transnacional. Esto no ha sucedido de manera
fortuita sino que constituye parte de las tacticas de sectores empresariales
altamente beneficiados con las politicas neoliberales.

En este momento la desigualdad educativa sigue siendo el principal pro-
blema a resolver. Hoy tenemos educacién publica de mala calidad para las
clases empobrecidas, educacién privada subsidiada para las clases medias
y educacién privada para ricos (incluso financiada por los Estados).

Las reformas han deteriorado la profesién docente, generando salarios de
hambre en los afios ochenta y recuperaciones totalmente insuficientes de los
mismos en los afios noventa y hasta la fecha, de modo que la profesién se
ha vuelto un quehacer no atractivo para las nuevas generaciones y en una
opcién de tercer nivel en sus decisiones de estudios superiores.

La formacién inicial y en servicio no forma parte de las mayoria de politicas
de Estado, y mds aln ha sido privatizada y puesta en manos de entidades
particulares que no observan un compromiso con el desarrollo nacional ni a
corto ni a largo plazo.

Junto con esto, hoy surgen cientos de supuestas universidades e institutos de
educacién superior dedicados a producir docentes, sin que el Estado tenga
capacidad de regular su establecimiento, el enfoque y contenido de la egu-
cacién, y mucho menos ejercer control de calidad, ni de nimero, generando
masas de docentes desocupados con titulo y normalmente sin vocacién.

En este marco, el sector docente de América Latina enfrenta hoy un proceso
de evaluacién punitiva guiada bajo criterios del Banco Mundiq?,l promovido
por algunos gobiernos que insisten en adjudicar los problemas de la calidad
de la educacién a las docentes y los docentes, especulando erréneamente que
esta evaluacién descontextualizada, podré mejorar el rendimiento académico.

La nota “Trdgica muerte provocada por precariedad laboral de docentes”
(abril 2010), con informacién provista por el Colegio de Profesores de Chile,
describe el caso del maestro Jorge Saldafa Castillo, que decidié quitarse



la vida. Durante las dltimas semanas, el profesor estuvo sometido a intensas

resiones por parte de la autoridad municipal, que lo mantuvo en una inesta-
Eilidod laboral que se arrastraba hace mds de un mes, hasta que lo despidié.
El Colegio manifesté que este episodio “debe ser visto con preocupacion,
pues casos como el suyo se repiten en gran parte del pais”. “Los maestros de
Chile viven momentos angustiantes, por la falta de trabajo, los bajos sueldos,
la inseguridad e inestabilidad, en el marco de serias irregularidades que
mantienen los municipios con los docentes”.

ICM no utiliza el concepto de trabajo precario, pero su contenido estd presente
en dos programas:

la Red Migrantes.
Creada en 2006, con la participacién de 90 organizaciones, especialmente
europeas (incluyendo Alemania, Holanda y paises de Europa Oriental) pero
también asidticas y Latinoamericanas (de México y El Salvador).

El objeto del programa es el “trabajo temporal e inseguro, sin cobertura de la
legislacién laboral”. También se refiere a la subcontratacién, en el contexto de
las privatizaciones. Una de las reivindicaciones que OIT norme sobre contrata-
cién laboral. En 2007 se ha establecido el dia 18 diciembre como el alusivo a
los migrantes de la construccién. En este marco, ICM también tiene una alianza
con ITF para el trabajo en relacién a la migracién transfronteriza de servicios.

La “Campaiia por el frabajo decente hacia y més alla del 2010”. Aplicada
a la construccién de infraestructura en oportunidad de la realizacién de los
campeonatos mundiales de fitbol. En los Gltimos afios se aplicé en relacién a
Suddfrica, y a partir del 2010 se lo hard respecto del mundial de Brasil de 2014.

En 2010 se ha acordado crear la Red Trabajo Decente.

Un estudio realizado sobre la industria de la construccién en el Cono Sur, con
énfasis en la presencia de las multinacionales, difundido en 2010, utiliza el
concepto de precariedad laboral e informalidad, destacando la importancia
de la contratacion/subcontratacion. .

La construccién de la obra propiamente dicha se encarga a una empresa cons-
tructora (o a varios contratistas segin la modalidad de contratacién elegida por
el desarrollador o por la empresa constructora principal). Para la construccién
de la obra, se emplea mano de obra (propia o subcontratada), y se contratan
servicios (instalaciones, pintura, higiene y seguridad, proyecto de estructura, etc.)

Los trabajos se concretan después de una cadena de 3 o 4 subcontrataciones.
Las empresas de subcontratacién operan en la industria de materiales, com-
ponentes, maquinaria y equipamiento, y de servicios de disefio e ingenieria.

También se diferencia entre trabajadores auténomos y “falsos auténomos”,
que son contratados por obra.

Se préctica la “contratacién verbal”, para los casos de trabajos de 1 o 2
dias, sin ningdn tipo de cobertura de la seguridad social y con esténdares de
condiciones de trabajo muy inferiores a las establecidas.

Se enfatiza la asociacién existente entre precariedad laboral y siniestralidad.
La probabilidad qlue tiene un trabajador temporal de sufrir un accidente es
mds del doble de la que tiene un trabajador registrado

La precariedad se relaciona también con el alto porcentaje (70%) de mano de
obra no calificada que se utiliza, ya que la distribucién es: ayudantes 40%,
medio oficial 30%, oficial 20%, y oficial especializado 10%.

Ademads, la industria inserta a muchos trabajadores migrantes. La moFor parte
ilegales, tiene salarios y condiciones de trabaijo lejos de ser decentes y formales.



