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La pandemia pone bajo la luz la existencia de requerimientos multiples, exigencias que parecen
desproporcionadas, necesidades sociales e individuales de larga data, derechos no atendidos ,que
deben ser contemplados en el marco de un estado de excepcion que obliga a poner en marcha una
bateria de politicas para la emergencia sanitaria, pero tomando en cuenta la preexistencia de
situaciones de orden social que las enmarcan y condicionan.

Atender la pandemia exige tomar medidas en un marco ideal: se requiere, para cumplir con el
aislamiento necesario, contar con una vivienda digna, espacios aireados, alimentaciéon adecuada,
acceso sencillo a los servicios de salud, pero no se dispone de estos accesos de forma igualitaria.

Esta claro que, un pais que detenta un 35% de pobres, deja fuera de esta posibilidad a demasiadas
personas, originando innumerables tensiones sociales que el Estado debe resolver, desde lo mas basico
como es la distribucidn de alimentos , hasta la compensacion por la ausencia de ingresos, la exencién
del pago de tarifas a los sectores mas vulnerables, el refuerzo y ampliacion del seguro de desempleo,
entre otras.

Argentina tiene una poblacién econdmicamente activa, esto es, aquéllos que estan en condiciones de
trabajar y buscan activamente trabajo, de unos 15 millones de personas; de éstas sélo unos 6 millones
trabajan en el mercado formal, percibiendo salarios directos e indirectos : pueden garantizarse salud a
través de sus obras sociales, educacién para sus hijos, aportes para su retiro, pero aun una legislacién
laboral protectora no los libra de la eventualidad del despido o el recorte de sus derechos1.

Sumemos a este universo, los trabajadores contratados en forma precaria, entre ellos muchos de los
trabajadores del Estado y, en un desamparo aun mds profundo, los trabajadores informales, y los
trabajadores de la economia social, cuyos ingresos sélo cuentan en el dia a dia.

Un aislamiento prolongado seria impensable sin el sostén de politicas sociales de emergencia para estos
sectores.

Pero la economia esta parada. No solo en la Argentina, sino también en el mundo. Y en todo el mundo,
el coronavirus ha servido para poner de manifiesto la debilidad de los Estados y la vulnerabilidad de
algunos sectores de la sociedad.

Mientras tanto, aparecen nostalgias keynesianas, que no sabemos si responden a una valoracion real
del Estado de bienestar, o a la necesidad de los oportunistas de siempre que buscan que el Estado se
encargue de sus pérdidas...lo cierto es que aqui, al menos, hay poco para repartir... Cdmo sera la salida
de esta pesadilla, sin mercados, sin recursos, sin integracién y politicas consensuadas, con una deuda
imposible ...este es el dilema del dia...

Esta claro que la Argentina no volvera a ser como la conocemos, sea cual sea el resultado de esta crisis.



Cuando el capitalismo tiembla, todos se acuerdan de Keynes, que pide medidas econdmicas
excepcionales. La década del 30 en los Estados Unidos estuvo signada por una crisis sin precedentes y
por las medidas originales que se tomaron para salir de ella: obras publicas, accidn sobre los precios,
subsidio por desempleo y pensiones a la vejez. Pero contra lo que se menciona habitualmente, al cuarto
ano de comenzado el New Deal, la crisis continuaba. Fue recién a fines de esa década, y con el segundo
New Deal que comenzd con el segundo mandato de Roosevelt, que el gobierno decididé ir
verdaderamente a fondo con su politica de gasto publico, entendiendo que solo medidas excepcionales
lograrian terminar con una crisis excepcional.

Pese a que no fue acompafada de una politica productiva, fueron esas medidas las que rompieron con
el circuito recesivo y son las que desde entonces ha usado el mundo capitalista, sin distincion de
ideologia, ante crisis graves. Roosevelt en los Estados Unidos y otros lideres en el mundo
comprendieron, que debian aplicar un fuerte shock econémico para superar las funestas
manifestaciones sociales producto de la crisis. Keynes entendia que, frente a una recesion, las politicas
de resguardo fiscal debian dejarse de lado, recurriendo al gasto publico, incluso mas alla de los ingresos
disponibles.

Hoy, ante la actual pandemia econdmica, la mayoria de los paises parece encaminada a aplicar sus
consejos. Trump, con muchas contradicciones, acaba de promulgar el mayor paquete de ayuda
econdmica de la historia (2,2 billones de délares), que incluye ayuda a hospitales, préstamos a las areas
y empresas mas damnificadas y la entrega de 1.200 ddlares para quienes tengan ingresos inferiores a
75 mil ddlares anuales. El FMI plantea inyectar 2,5 billones de délares en los mercados emergentes. La
Unidn Europea aprobd la suspensidn de las reglas presupuestarias de control del déficit y la deuda. La
presidenta del Banco Central Europeo, Christine Lagarde (ex FMI), decidié aportar 1,1 billones de euros
para comprar deuda publica de los paises, aboliendo la clausula que le impedia superar la compra del
33% de cada emisidon. Alemania presentd el mayor plan de reactivacion econémica de su historia,
guebrando la norma constitucional que le exige un equilibrio presupuestario.

El FMI acaba de estimar el aporte excepcional que los Estados llevan invertido hasta ahora para paliar
esta crisis. Estima que Canada ya invirtié el 3,6% de su PBI, Alemania el 4,5% y Francia el 15%. El Brasil
manejado econdmicamente por Paulo Guedes, el ultimo Chicago boy del continente, destind a la crisis
el 2,5% del PBI. Solo el paquete de medidas aprobado el viernes por Trump representa el 10% del PBl y
es el triple del que se usé durante la crisis de 2009. En cambio, el FMI calcula que el Estado argentino
lleva destinado el 1% de su producto bruto a esta coronacrisis.

En Argentina, el Gobierno también ha entendido la necesidad de una intervencion del Estado, con
medidas como el aumento de planes sociales, el pago de 10 mil pesos a los monotributistas y alivio
fiscal para sectores como el turismo o la gastronomia y para pequefias y medianas empresas .

Tenemos un Estado activo como no tuvimos en mucho tiempo, con conviccién y decisidon para intervenir
en un escenario critico como el actual. Una consecuencia del actual escenario es que se instala la idea
de que es el Estado y no el mercado el que debe proveer politicas y soluciones. Pero no se puede recurrir
al Estado durante las crisis y desconocerlo luego de que éstas pasan.

Pero no se puede querer un Estado presente, activo y con recursos cuando antes se lo estuvo
desfinanciando de manera sistematica. Para que un Estado pueda ser efectivamente activo y resolver



los problemas cuando hay una crisis, tiene que ser fuerte antes de la crisis. El Estado no debe ser un
ultimo recurso, debe ser un recurso permanente.

La revolucidn neoconservadora marcé el final de la cooperacién, la subsidiariedad y la solidaridad, como
expectativas de conducta social. El Estado Nacidn debia retirarse de la administracion de los bienes
publicos y desconocer el deber de garantizar la provisidon de bienes esenciales para la vida; el mercado,
via privatizaciones y desregulaciones se haria cargo de todo bajo la forma de mercancia: la salud, la
educacion, la provisidn del agua potable, la energia y toda forma de vida en el planeta.

La crisis institucional y social que hizo eclosion en diciembre de 2001 es un buen ejemplo de las
consecuencias que ha tenido, no sélo esa visién neoliberal del Estado, sino de la incapacidad para
disefar politicas publicas y gestionarlas. Por citar sélo algunos indicadores, seglin datos del INDEC, para
mayo 2003, de 36,2 millones de argentinos, 17,3 eran pobres. A su vez, de estos ultimos, 7,4 millones
eran indigentes.

En el mercado de trabajo la crisis impactd especialmente en los sectores mas vulnerables, llevando a la
pauperizacion a millones de argentinos. El indice de desocupacién llegd a un 21% en 2002.

Las politicas aplicadas que le “concedieron” al Estado un rol subsidiario del mercado, barrieron con la
institucionalidad previa, con un retroceso sin precedentes en materia de organizacion publica.

Frente a la crisis, la administracion del Estado que surgié y se desarrollé en la década siguiente, coloco
a la politica publica centrada en el logro de acciones reparatorias en el campo de la salud, la educacién
encarada desde la perspectiva de la ampliacién de derechos, el trabajo y el empleo, la seguridad social,
la obra publica, en el centro de la escena politica, con resultados palpables en cuanto a disminucion del
desempleo, formalizacién del trabajo, acceso casi universal a los beneficios de la jubilacién en el marco
de la recuperacion del sistema previsional y una accién social consciente de las necesidades de los mas
humildes.

Es importante destacar que el gobierno actual, ejerciendo sus funciones hace sdlo 4 meses, parecié
enfocarse en administrar la crisis heredada: la negociacién de la deuda externa y la reconstruccién de
un sector publico destruido y privado de sus funciones basicas. Pero la realidad de la pandemia obligd
al conjunto de los érganos de gobierno a atenderla, recosntruyendo a la vez infraestructuras
abandonadas y recursos esquilmados: cada uno de los Ministerios, y cada una de las jurisdicciones
asumio este desafio, a sabiendas que, simultdneamente con la gestién de politicas de emergencia, habia
gue recostruir esos recursos tanto materiales como humanos, que posibilitan y sostienen la gestion de
las politicas publicas.

Una Cancilleria que organizo la repatriacion de 150000 argentinos desde el exterior, un Ministerio de
Seguridad abocado al cumplimiento de las nuevas reglas de circulacién y prevencién, un Ministerio de
Educacion que debid reconvertirse para brindar ensefianza y apoyo en todos los niveles, un Ministerio
de Salud que emprendié la finalizacién de hospitales y adecuacion de espacios para atender las distintas
fases de la pandemia, Accidon Social y ANSES generando subsidios y apoyos monetarios a los que menos
tienen, una AFIP decidida a desenmascarar a los evasores, obligdndolos a respetar sus compromisos
impositivos, son ejemplos de politicas virtuosas, resueltas frente a la emergencia.



Tomando en cuenta el debate hoy presente acerca de la necesidad de reorganizar un Estado Social de
Derecho, me interesa hacer hincapié en el rol de la Administracidon Publica, el aparato administrativo
del Estado,en un momento de altisima exigencia como es el actual, pero previendo ses
responsabilidades a futuro.

De aqui en mas es necesario lograr y mantener una presencia protagoénica del Estado en las politicas
sociales y econdmicas, para el logro de un desarrollo sustentable con inclusidn social a través de una
gestién publica basada en la planificacion estratégica y la gestion por objetivos y resultados; fortalecer
el Estado a través de una organizacidn institucional imbuida de una ética publica que esté al servicio
de los intereses de la Nacién, basada en un compromiso institucional que constituye al Estado como el
garante de la inclusién y el desarrollo, pero requiere de la presencia y colaboracidn activa de los actores
sociales.Es necesario impedir el desguace de lo publico. Se deben preservar los dispositivos estatales
gue promueven derechos y generan un desarrollo que incluya a todos.

En este escenario, la aparicion del “Corona Virus” con su demanda de planificacién de sistemas de salud
gue no estén condicionados por la busqueda de renta sino exigidos por el cuidado y la atencién de la
vida humana con criterios de alto nivel cientifico y asistencial pone a la vista que el mercado no puede
asumir el desafio de enfrentar la pandemia con sus imperativos de lucro.

La expectativa por aquél Estado de Bienestar vuelve a insinuarse en la sociedad que comienza a
demandar a los gobiernos la reconfiguracion de sus responsabilidades y actuaciones, planificacion de
las politicas publicas e inteligencia en la toma de decisiones, a través de mecanismos de consulta
permanente a la ciudadania y con rigurosidad en la evaluacién de los resultados de gestion.

Cito a Mangabeira Unger: ...“Lo que importa es que lo que se atiende en la situacion de emergencia,
puede servir para experimentos posteriores. No verlo sélo como una situacion de excepcion, pero si como
un paradigma que tenga significado para el periodo posterior. Eso tiene un significado especial para
nosotros, que tenemos el desafio de ir en camino de afrontar la mediocridad y el primitivismo: aquello
de apostar todo a la naturaleza y no al casamiento de la inteligencia con la naturaleza. Estamos frente
auna oportunidad para la economia del conocimiento y parala democracia.” (Fuente
www.perfil.com).?

El Estado en todos sus niveles: nacional, provincial, municipal, debera incrementar su capacidad de
respuesta y desarrollar un modelo de gestién de la administracién publica en funcién de las
necesidades sociales y debe consolidar su capacidad para formular y coordinar politicas eficientes y
eficaces.

Le quinto eje es reconstruir el Estado. El Estado es necesario para ejecutar esta alternativa productivista y capacitadora.
Tenemos que construir uno nuevo. Y ahi son claves tres agentes diferentes. Hay un agente del siglo XIX, que jamas
completamos, de tener profesionalidad en la burocracia, en la formacién de los cuadros. Hay un agente también en la
eficiencia administrativa, propio del siglo XX. Para eso no funciona una transposicion mecanica de los padrones de empresas
hacia el servicio publico, se trata mas bien de una reinvencidn necesaria. El eje propio del siglo XXI es la innovacién
experimental de proveer los servicios, lo que llamaba federalismo cooperativo: para llegar al siglo XXI se

necesita esa nueva politica regional. Ese es un gran proyecto. Se necesita traducir en lo real la esencia mundial de proyectos
nacionales sueltos. Es el significado de lo que nuestra generacion construia. Hay que cambiar una politica no inversionista
que no enfrenta los problemas estructurales. (Fuente www.perfil.com).


https://www.perfil.com/noticias/periodismopuro/alberto-fernandez-soy-mas-hijo-de-la-cultura-hippie-que-de-las-veinte-verdades-peronistas.phtml
https://www.perfil.com/noticias/periodismopuro/se-debe-aplicar-una-economia-de-guerra.phtml

El fortalecimiento del Estado implica el compromiso de sus funcionarios con la definicién y expresiéon
de un proyecto nacional, ante cuyos fines superiores quedan relegados los objetivos individuales o
sectoriales.

Para que esta premisa se cumpla es necesario contar con una dotacién de personal motivada y capaz
de resolver estas demandas: perfiles profesionales centrados no sélo en la ejecucidn, sino en el disefio,
planificacién, programacidn, regulacidn, evaluacion y control de las politicas publicas.

Para la consecucidn de un mejor Estado, instrumento indispensable para el desarrollo de los paises, la
profesionalizaciéon de la funcidén publica es una condicién necesaria. Habra que actuar sobre la
Administracidon Publica, para superar la falta de correspondencia de sus estructuras, funciones y
operaciones con los propdsitos del desarrollo econdmico y social.

La organizacién material del Estado Nacional debe sustentarse, en el proyecto de Nacidén que anhelamos
desde nuestras convicciones politicas: los acuerdos a alcanzar son multiples y complejos. Siguiendo a
Robert Castel, (2005) “ la presencia del Estado es indispensable para garantizar la paz civil y la paz
social, es decir, para asegurar la proteccion de los ciudadanos y, en particular, la proteccion social , sin
la cual se cae en la inseguridad social y, en ultima instancia, en la disociacion social, la guerra de todos
contra todos, donde los mds fuertes ganan y los mds débiles quedan invalidados.”

Debe tenerse en cuenta que el concepto de funcién publica hace referencia a un trabajo que no genera
productos en sentido mercantil. Esos productos o resultados se relacionan con un concepto politico que
es el del "interés general".

El disefio de los perfiles necesarios para protagonizar el ciclo de gestion de estas politicas publicas y
lograr estos cambios estructurales, es a través de las instancias de negociacidn colectiva en el Sector
Pablico, en que se relnen representantes gubernamentales y sindicales, con el objeto de discutir
condiciones salariales y de empleo pero también los caminos de profesionalizacion de los recursos
humanos a través de la adecuacidn de sus trayectorias laborales a las necesidades de un Estado al
servicio de la comunidad. La OIT, reconoce que “los cambios en la funcién publica son tributarios de los
recursos humanos disponibles para concebirlos y llevarlos a cabo”. Y a este debate habrd que convocar
a la totalidad de los actores sociales

Este didlogo sustenta y legitima la carrera profesional administrativa prevista para el ejercicio de la
funcién publica, al tiempo que permite un ejercicio de democracia interna que fortalece los valores y
principios de la administracién al servicio de la nacién y su pueblo en estos momentos en que serd
necesario reconstruir el Estado y restituirle el poder y la organizacion que resuelva las consecuencias de
4 afios de modelo neoliberal.

Pensemos que, si bien la atencion de la pandemia ocupa el centro de la politica publica, llegara el
momento en que serd necesario retomar las politicas de desarrollo econdmico y creacidon de empleo.

Escuchemos a Manuel Castells: “... Esa economia deberia, ademds de ser sostenible, incluir un Estado
de bienestar desburocratizado y preparado para los choques venideros. Choques que serdn tanto menos
dafinos cuanto que vayamos encontrando un equilibrio entre producir, vivir y convivir. Convivir entre
nosotros y con este maravilloso planeta azul que sequimos maltratando. Después de la guerra podemos



desembocar en una espantosa crisis economico-social o en una nueva cultura del ser, sin la cual no
sobreviviremos mucho tiempo”.

Usando palabras del presidente Alberto Fernandez: “La mayoria de la gente que trabaja en la funcidn
publica tiene dedicacion y vocacion de servicio. En la funcion publica se ejerce aquello que quiso hacer
todo el que se dedicé a la politica: administrar la cosa publica. De eso se trata la politica. Por lo tanto,
tener experiencia en saber como funciona la cosa publica, eso que llamamos Estado, es muy importante.
Es una enorme ventaja.”

“Diria que la politica es la administracion de la realidad. Es simplemente eso. En funcion de como
administra la realidad se descubre cdmo piensa la persona. Un conservador hace que la realidad se
mantenga, un reformista la cambia con las reglas establecidas y un revolucionario tira la regla por la
ventana e inventa otra realidad. Pero todos operan sobre la realidad, absolutamente todos. La politica
prepara para eso. Y no otro lugar para poder cambiar la realidad como el Estado. Es alli donde uno
puede servir. Y uno puede servir, ademds, en tanto y en cuanto tenga un minimo de bases ideoldgicas.
(Fuente www.perfil.com). “

Parafraseando a Slavoj Zizek podriamos apostar por la posibilidad de que este virus nos induzca a pensar
en una sociedad alternativa que se actualiza en las formas de solidaridad y cooperacion mundial.


https://www.perfil.com/noticias/periodismopuro/alberto-fernandez-soy-mas-hijo-de-la-cultura-hippie-que-de-las-veinte-verdades-peronistas.phtml

